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Förord 

Detta projekt har initierats av LÅGANs råd för energirenovering med syfte att 
säkerställa god kvalitet på energitjänster och god tillit till företag som utför 
energitjänster.  

Projektet har huvudsakligen genomförts från oktober till december 2024. 
Kartläggning av energitjänster, identifiering av kunskapsbehov och analys av 
befintliga utbildningar som innehåller efterfrågad kunskap har genomförts av 
Mette Lager CIT Renergy. Intervjuer av aktörer i branschen och beskrivning av 
Eneffs auktorisation har genomförts av Lotta Bångens Eneff. I övrigt har projektet 
genomförts gemensamt mellan författarna.  

Projektet har finansierats av Energimyndigheten där Dag Lundblad, Carl-Magnus 
Palmblad och Carl-Martin Johborg varit ansvariga.   

 

Göteborg, februari 2025 

Åsa Wahlström 

 

 

 

 

 

 

 

LÅGAN (samverkan för byggnader med mycket LÅG energiANvändning) är ett 
samarbete mellan Byggföretagen, Energimyndigheten, Boverket, Svenska 
Byggbranschens Utvecklingsfond (SBUF), Installatörsföretagen, byggentreprenörer, 
byggherrar och konsulter.  

LÅGAN stöttar regionala nätverk inom byggande av lågenergibyggnader och skapar 
gemensamma projekt och studier för att utveckla och driva byggande och renovering 
av lågenergibyggnader framåt. LÅGAN ska bidra till att Sverige ska nå sina energimål 
genom att bostads- och lokalsektorn starkt effektiviserar sin energianvändning och 
ökar byggtakten av lågenergibyggnader.  

www.laganbygg.se 



 

3 

 

 

Sammanfattning 

För att genomförandegraden av energieffektiviseringsåtgärder ska öka behöver 
de som erbjuder energitjänster ha god kunskap om energieffektivisering 
samtidigt som beställare behöver få information om vilka aktörer som besitter 
tillräcklig kunskap när de ska handla upp energitjänster. I revideringar av 
Energieffektiviseringsdirektivet (EED) och direktivet om byggnaders 
energiprestanda (EPBD) finns krav på att medlemsstaterna ska säkerställa att 
certifieringssystem eller motsvarande kvalificeringssystem finns tillgängliga för 
leverantörer av energitjänster och leverantörer av integrerade 
renoveringsarbeten, inklusive relevant utbildningsprogram vid behov. 
Energitjänsterna ska bidra till att nå de högt ställda mål som effektivisering av 
byggnadsbeståndets ska leda till.  

I föreliggande studie har ett förslag tagits fram på ett auktorisationssystem för   
leverantörer av energitjänster som avser att uppfylla kraven i EU-direktiven. Vid 
framtagande av förslaget har en avvägning gjorts mellan att säkerställa 
kompetens och kvalitet vid utförande av energitjänster samtidigt som höga 
administrativa kostnader bör undvikas. För att också minimera 
utvecklingskostnader bygger förslaget till stor del på befintliga 
certifieringssystem och befintliga utbildningar i så stor utsträckning som möjligt.  

Det föreslagna auktorisationssystemet innehåller en omfattande kartläggning av 
olika energitjänster som erbjuds brett på marknaden för olika 
byggnadskategorier. För varje energitjänst har nödvändig kompetens 
identifierats. Det konstaterades att leverantörer av energitjänster behöver dels 
ha relevant kompetens inom sitt skrå och dels ha god kunskap om hur en 
byggnad fungerar med avseende på en byggnads energibalans, fuktbalans och 
inomhusmiljö. Detta för att säkerställa att de har tillräcklig förståelse för 
konsekvensen av de åtgärder som de utför. Energitjänster är dock ett brett 
begrepp med olika omfattning och ingrepp i byggnaden och därmed föreslås två 
nivåer på kunskap; en basnivå och en avancerad nivå. Tillgängliga utbildningar på 
marknaden där efterfrågad kunskap kan inhämtas har även identifierats.  

Eftersom det är företaget hos leverantören som har det juridiska kontraktet med 
beställaren föreslås auktorisationen vara på företagsnivå. För att säkerställa 
kvalitet och kompetens föreslås dels att företaget ska kunna visa på 
referensprojekt och dels att det ska finnas diplomerade anställda på företaget för 
verifiering av kunskap på individnivå.  Auktorisationssystemet föreslås ha 
följande upplägg: 

• Företag blir auktoriserade genom verifiering av ett företags kompetens 
att utföra energitjänster. 
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• För varje energitjänst listas kompetenskrav som ska verifieras med hjälp 
av referensobjekt. Som stöd i verifieringen används mall bestående av 
checklistor. 

• Företag ska ha infört en metod för utförande av energitjänster och de ska 
beskriva metoden med ingående moment och hur de arbetar efter den. 

• Företag ska redovisa vilken beräkningsmetod de använder för att bedöma 
hur mycket energianvändningen kommer minska efter utförd 
energitjänst. De ska även med hjälp av beräkningsexempel visa hur 
metoden tillämpas. 

• Företag ska beskriva sina beroenden i form av avtal och samverkan med 
andra parter samt kunna visa hur de förmedlar eventuella beroenden till 
kund. 

• Företag ska ha diplomerade personer anställda. Antal och utbildningsnivå 
på diplomerade personer beror av företagets storlek och typ av 
energitjänst samt för vilken byggnadskategori energitjänsten gäller för.  

 

 

Auktorisationssystemet föreslås i första hand att drivas själva av branschens 
aktörer med representation både från beställare och leverantörer. Detta bedöms 
begränsa administrativa kostnader och dels skapa ett större engagemang för 
spridning av det frivilliga systemet.  

Förutsättningarna att få till ett auktorisationssystem är goda och kan göras med 
begränsade kostnader. Till exempel har Eneff redan en etablerad auktorisation 
som skulle kunna vidareutvecklas, men auktorisationen skulle också kunna ha sin 
hemvist hos en annan aktör. Det finns befintliga utbildningar som i liten grad 
behöver utvecklas för att motsvara det kunskapsbehov som identifierats.  

Oavsett om den slutliga auktorisationen blir reglerad eller kan tillhandahållas av 
branschen själva kan förslaget på upplägg av auktorisationssystem användas. 
Detsamma gäller kartläggningen av typ och omfattning av kunskapsbehov 
beroende av viken energitjänst som erbjuds, som ger ett användbart underlag 
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oavsett om Sverige väljer vägen visa auktorisation av företag eller 
personcertifiering. Notera även att utbildningssatsningen inte är begränsade till 
föreslagna utbildningar. Andra utbildningsinstanser som har kurser med 
identifierat kunskapsinnehåll har också möjlighet att erbjuda de utbildningar som 
behövs i auktorisationssystemet.     

Sammantaget bör en branschdriven auktorisation enligt förslaget ovan ha stora 

förutsättningar till att på ett kostnadseffektivt sätt kvalitetssäkra energitjänster i 

enlighet med efterfrågan i direktiven. Huruvida de juridiska aspekterna uppfylls 

enligt direktivet har inte beaktats.  

 

 

  



 

6 

 

Innehållsförteckning 

Förord 2 

Sammanfattning 3 

 Inledning 7 

1.1 Syfte och mål 8 

1.2 Avgränsningar 9 

1.3 Begrepp och definitioner 9 

 Genomförande 11 

2.1 Kartläggning av energitjänster och kunskpasbehov 11 

2.2 Befintliga branschinitiativ 11 

2.3 Intervjuer 11 

2.4 Workshop 12 

2.5 Framtagande av förslag till auktorisation 13 

 Resultat 14 

3.1 Kartläggning av energitjänster och kunskapsbehov 14 

3.2 Befintliga branschinitiativ 16 

3.3 Branschaktörers syn på en auktorisation 21 

3.4 Resultat från workshop 22 

 Förslag till auktorisationssystem med diplomering 25 

 Diskussion och slutsatser 29 

 Förslag till fortsatt arbete 31 

Bilaga 1 – Kartläggning Energitjänster 33 

Bilaga 2 – Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 43 

Bilaga 3 – Diplomering för verifiering av kunskap på personnivå 59 

Bilaga 4 – Beskrivning av innehåll i utbildningar 62 



 

 

 

 

 Inledning 

För att energieffektivisering i samband med renovering ska ske till 
kostnadseffektiv befintlig potential behöver de som erbjuder renoveringstjänster 
ha god kunskap om energieffektivisering. De som anlitar entreprenörer vid en 
renovering bör därav ha kunskap om vilka aktörer som har kompetens för att 
genomföra en energirenovering. Genom att öka tilliten till de företag som utför 
tjänster kan genomförandegraden av åtgärder öka.   

Frågan om kunskaper i branschen för energieffektivisering är nu aktuell bland 
annat beroende på nya krav i revideringar av EU-direktiv. Det gäller särskilt 
Energieffektiviseringsdirektivet, EED1 (artikel 28 Tillgängliga kvalificerings-, 
ackrediterings- och certifieringssystem och artikel 29 Energitjänster) samt till 
direktivet om byggnaders energiprestanda, EPBD2 (artikel 18 Gemensamma 
kontaktpunkter för byggnaders energiprestanda, artikel 26 Certifiering av 
yrkesverksamma inom byggbranschen och artikel 29 Information). Därav har 
Energimyndigheten ett regeringsuppdrag om att ta fram underlag för 
genomförande av delar av de omarbetade EU-direktiven om energieffektivitet, 
byggnaders energiprestanda och förnybar energi3. De lagar och författningar som 
behövs för energitjänster som enligt nämnda direktiv ska finnas hos 
medlemsländerna, ska vara implementerade i oktober 2025. Energitjänsterna ska 
bidra till att nå de högt ställda mål som effektivisering av byggnadsbeståndets 
ska leda till.  

Artikel 29 i EED, Energitjänster, anger att energitjänstemarknaden ska främjas av 
medlemsländerna och att små och medelstora företags tillgång till denna ska 
göras lättillgänglig. Artikeln säger också att tydlig och lättillgänglig information 
ska finnas om: Energiavtal, Finansiella instrument, Tillgängliga leverantörer av 
energitjänster samt Kvalitetskontrollsystem. 

Sammanfattningsvis innebär direktiven i korthet att medlemsländerna ska 
säkerställa kompeten för leverantörer av energitjänster, leverantörer av 

 

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32023L1791 

2 https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SV/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202401275&qid=1718801505401 

3 https://www.regeringen.se/contentassets/33665c52b217444ba02819b6115ae070/uppdrag-
att-ta-fram-underlag-for-genomforandet-av-delar-av-de-omarbetade-eu-direktiven-om-
energieffektivitet-byggnaders-energiprestanda-och-fornybar-energi.pdf 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32023L1791
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202401275&qid=1718801505401
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=OJ:L_202401275&qid=1718801505401
https://www.regeringen.se/contentassets/33665c52b217444ba02819b6115ae070/uppdrag-att-ta-fram-underlag-for-genomforandet-av-delar-av-de-omarbetade-eu-direktiven-om-energieffektivitet-byggnaders-energiprestanda-och-fornybar-energi.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/33665c52b217444ba02819b6115ae070/uppdrag-att-ta-fram-underlag-for-genomforandet-av-delar-av-de-omarbetade-eu-direktiven-om-energieffektivitet-byggnaders-energiprestanda-och-fornybar-energi.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/33665c52b217444ba02819b6115ae070/uppdrag-att-ta-fram-underlag-for-genomforandet-av-delar-av-de-omarbetade-eu-direktiven-om-energieffektivitet-byggnaders-energiprestanda-och-fornybar-energi.pdf
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energikartläggningar, energiansvariga, oberoende experter, installatörer av 
byggnadselement och leverantörer av integrerade renoveringsarbeten.  

I Sverige finns idag personcertifiering av energiexperter för upprättande av 
energideklarationer och för att genomföra energikartläggningar av företag och 
industrianläggningar. Certifieringen tillhandahålls av ett ackrediterat 
certifieringsorgan. Dessutom finns en frivillig certifiering för installatörer för 
förnybar energi (pannor och ugnar för biomassa, solcellssystem, solvärmesystem, 
värmepumpar och jordvärme) som avser att öka installatörers konkurrenskraft. 
Certifieringen visar att installatören kan analysera, utvärdera och föreslå 
värmeanläggningar baserade på förnybara energitekniklösningar som är 
anpassade efter rådande behov. Certifieringen omfattar inte elbehörighet eller 
behörighet enligt f-gasförordningen, vilka har särskilda auktorisationer eller 
certifieringar. Däremot saknas en reglerad auktorisation eller certifiering för 
utförande av energitjänster och integrerade renoveringsarbeten. 

Energitjänster är ett brett begrepp och innefattar företag som erbjuder enklare 
tjänster som byte av enstaka tekniska komponenter (belysningsarmaturer, 
pumpar, fläktar) eller isolering av varmvattenledningar med begränsad 
förbättring av energiprestanda till omfattande renoveringar av hela byggnader 
där energiprestandan väsentligt förbättras. Därav finns också ett brett behov av 
olika kunskaper och omfattning av kunskap beroende av vilka energitjänster olika 
företag erbjuder samt vilken typ av byggnadskategori de riktar sig mot 
(flerbostadshus, lokaler eller småhus). 

Frågan är därför hur en kvalitetssäkring av energitjänster inklusive 
renoveringsarbeten där energieffektivisering integreras skulle kunna tillgodoses i 
Sverige? Finns utbildningar som kan användas för kunskapsuppbyggnad hos 
aktörer och hur ska uppnådd kunskap kvalitetssäkras? Finns branschinitiativ som 
skulle kunna utvecklas till att tillgodose en kvalitetssäkring genom till exempel 
auktorisation och diplomering? Kan ett branschinitiativ vara fullt tillräckligt för 
att uppfylla de krav som ställs i ovannämnda direktiv? Vilka fördelar eller 
nackdelar finns med ett branschinitiativ jämfört med ett reglerat säkerställande 
av kompetens?  

1.1 Syfte och mål 

Förstudien syftar till att undersöka hur en kvalitetssäkring av energitjänster, 
inklusive renoveringsarbeten där energieffektivisering integreras, skulle kunna 
utformas utgående från vad som erbjuds på marknaden idag.  

Målet med förstudien är att genomföra en kartläggning över 
kunskapsutbildningar och kunskapstester, för energirenovering, som finns idag 
samt undersöka hur väl de stämmer överens med kunskapsbehov för de olika 
energitjänster som erbjuds på marknaden för olika byggnadskategorier. Vidare 
ska förslag lämnas på hur befintliga personcertifieringar eller diplomeringar 
skulle kunna sammankopplas med auktorisation av de företag som utför 
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energitjänster. Slutligen kommer ett resonemang föras kring huruvida framtaget 
förslag kan motsvara det som efterfrågas i EU-direktiven.  

1.2 Avgränsningar 

Denna förstudie är avgränsad till energieffektivisering inom byggnader. I EED 
finns även ett generellt krav avseende energieffektivitetsrelaterade yrken, dvs ett 
bredare perspektiv. En stor del av resultatet från den här förstudien tros kunna 
vara tillämpbart inom andra tjänster exempelvis inom industrin. 

1.3 Begrepp och definitioner 

1.3.1 Definition energitjänst 

I denna rapport har energitjänst definierats i samverkan med projektgrupper från 
ytterligare två pågående utredningar (Kapacitets- och kompetenshöjande 
insatser för energitjänster samt Kapacitets- och kompetenshöjande insatser för 
energieffektivisering i bostadsrätter) som utförts parallellt på uppdrag av 
Energimyndigheten. Syftet med en gemensam definition har varit att skapa 
samsyn mellan de olika projekten. Projektgrupperna har kommit överens om 
följande gemensamma definition som harmoniserar med EED och EPBD: 

Energitjänster är tjänster som levereras, direkt eller indirekt, för att åstadkomma 
samma nytta men med mindre användning av energi eller primärenergi. 

Vid leverans av energitjänster bör olika typer av åtgärder prioriteras enligt den 
så kallade Kyotopyramiden vilken kan sammanfattas i tre steg: 
Först genomförs åtgärder som syftar till att minska byggnadens energibehov 
genom att först och främst minimera alla energiförluster. Värmebehovet minskas 
genom ett välisolerat och tätt klimatskal samt genom åtgärder för att exempelvis 
minska ventilationsförlusterna. Kylbehovet minskas genom att minska interna 
värmetillskott och solinstrålning. Elbehovet minskas genom att välja 
energieffektiv belysning och apparater.  
Därefter genomförs åtgärder som syftar till att minska byggnadens 
energianvändning genom att tillgodose byggnadens energibehov med 
energieffektiva installationer. Det görs genom att välja energieffektiva värme-, 
kyl och ventilationssystem.  
Slutligen genomförs åtgärder som syftar till att säkerställa att energitillförseln till 
byggnaden är förnybar eller med lågt klimatavtryck. 

1.3.2 Förklaring av begrepp som används i rapporten 

I rapporten används flera begrepp som beskriver säkerställd kunskap eller 
utförande hos ett företag eller hos en person. När begreppen används i denna 
rapport har de följande betydelse: 

Certifiering är en standardiserad prövning där en opartisk tredje part utfärdar ett 
certifikat (intyg). Ett bevis på att ett visst mått av förtroende har getts, i detta fall 

https://sv.wikipedia.org/wiki/Standard
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för en tjänst. Huvudman för certifieringen kan vara en myndighet, organisation 
eller ett företag. Certifiering kan vara på person- eller företagsnivå. Att något är 
certifierat innebär att det överensstämmer med en kravspecifikation eller 
standard. 

Auktorisation har samma betydelse som certifiering och även den kan alltså vara 
på person- eller företagsnivå.   

Med diplomering avses en kurs eller utbildning som ger ett diplom efter avklarat 
test. Diplomeringen är på personnivå. 

Med ackreditering avses här ett godkännande från Swedac att utföra till exempel 
en certifiering eller en auktorisation. Till exempel är Kiwa och Incert företag som 
är ackrediterade av Swedac att certifiera företag och personer inom olika 
områden. Företagen står då under Swedacs kontroll 
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 Genomförande 

Förstudien har genomförts från oktober till december 2024 med nedan beskrivna 
moment.  

2.1 Kartläggning av energitjänster och kunskpasbehov 

En kartläggning av de olika energitjänster som erbjuds brett på marknaden, för 
olika byggnadskategorier, har genomförts. Utgångspunkten har varit de olika 
åtgärder för energieffektivisering4, som Eneff och Energimyndigheten har tagit 
fram i projektet Energitjänster. Genom att sedan komplettera med 
energibesparande åtgärder för energirenovering från utbildningen Energilyftet5, 
Totalmetodiken samt plattformen Energirenovera6 har en sammanställning med 
ca 40 olika energitjänster arbetats fram. 

Därefter har ett förslag på kunskapskrav för de olika energitjänsterna tagits fram 
utifrån befintliga kunskapsplattformar och utbildningar. Exempel på utbildningar 
och kunskapstester som erbjuds på marknaden har därefter analyserats för att se 
om de uppfyller kunskapsbehoven och ge exempel på hur kunskapen kan 
verifieras. Analysen innehåller även information om vilken och vilken omfattning 
av kunskap angående byggnadens energisystem som kan behövas för respektive 
energitjänst. Lämpliga utbildningar har även analyserats för om de skulle kunna 
kompletteras med någon form av diplomering genom kunskapstest.  

2.2 Befintliga branschinitiativ 

En undersökning genomfördes för om det finns direkta eller närliggande 
branschinitiativ som kan användas till att kvalitetssäkra energitjänster.  

En utförlig beskrivning av Eneffs auktorisation har gjorts för att dels dra lärdom 
av det som finns och fungerar bra idag, dels få en förståelse över var det kan 
finnas eventuella glapp som kan behöva hanteras. I beskrivningen ingår även den 
översyn av befintliga certifieringssystem, på marknaden i Sverige, som Eneff 
genomförde i samband med framtagande av deras auktorisation. 

2.3 Intervjuer  

Enklare analys har gjorts genom sju intervjuer med beställare och leverantörer. 
Synpunkter har dessutom inhämtats från ett av Eneffs medlemsmöten. 
Synpunkter har samlats från följande kategorier: 

• Småhusägare 

 

4 https://eneff.se/atgarder-energieffektivisering/ 
5 https://energilyftet.com/ 
6 https://www.energirenovera.se/ 

https://eneff.se/atgarder-energieffektivisering/
https://energilyftet.com/
https://www.energirenovera.se/
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• Energi- och klimatrådgivare 

• Mindre fastighetsägare 

• Installatörer 

• Banker 

• Industri 

• Försäkringsbolag 

• Energikonsulter 

• Certifierade energiexperter/energikartläggare 

Följande frågor har ställts: 

1. Är det viktigt att det finns säkerställd kunskap när ni handlar upp projekt 
som innefattar energieffektivisering? 

2. Hur kan den säkerställas? 

3. Kan en certifiering/auktorisation vara ett sätt som skulle stärka din tillit? 

4. Bör det vara på person- eller företagsnivå? 

5. Hur mycket mer skulle sådan tjänst få kosta? 

6. Har du exempel på fel/misstag i projekt? Och hur skulle det kunna 
undvikas med hjälp av en certifiering/auktorisation? 

7. Uppföljning av resultat - är det viktigt? 

8. Avstämningar, arbetsgång i projektet och oförutsedda händelser – hur 
kan man hantera det i projekten? 

 

2.4 Workshop 

Inom förstudien genomfördes en workshop med relevanta organisationer. 
Deltagande organisationer var certifieringsorganet Incert, Elsäkerhetsverket, 
Installatörsföretagen, Energimyndigheten samt representanter från Eneffs 
auktorisationsnämnd. Även certifieringsorganet Kiwa var inbjudna men hade inte 
möjlighet att delta.  

Workshoppen inleddes bland annat med en presentation om hur systemet för 
auktoriserad elinstallatör fungerar. Detta för att kunna dra erfarenheter från det 
systemet till ett motsvarande för energitjänster. Under workshopen diskuterades 
bland annat följande:  

• Om en kvalitetssäkring av energitjänster bör regleras eller om det kan ske 

med branschinitiativ 

• Kostnader för auktoriserade tjänster  

• Om det ska vara en auktorisation eller certifiering på person- eller 

företagsnivå 
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• Hur efterfrågan på auktorisation kan skapas för att få genomslag på 

marknaden 

 

2.5 Framtagande av förslag till auktorisation 

Efter genomförande av kartläggningar, intervjuer samt workshop med relevanta 
organisationer har ett förslag tagits för hur befintliga certifieringar eller en 
diplomering skulle kunna kopplas samman med en auktorisation för 
kvalitetssäkring av energitjänster. Denna kopplas samman med analysen av 
vilken kunskap som behövs och vilka utbildningar som finns tillgängliga för att 
verifiera kunskapen. 

Vidare har diskussioner förts med Energimyndigheten under projektets gång för 
att diskutera för- och nackdelar med framtaget förslag samt huruvida förslaget 
kan motsvara de krav som ställs i EU-direktiven.  
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 Resultat 

3.1 Kartläggning av energitjänster och kunskapsbehov 

En kartläggning över de olika energitjänster som erbjuds brett på marknaden för 
olika byggnadskategorier har tagits fram och återfinns i bilaga 1. För varje 
energitjänst finns en förklaring till vad energitjänsten innebär samt vilket syfte 
den har. Energitjänsterna har även delats in i olika typer utifrån 
Energimyndighetens huvudkategorier7; information, analys, åtgärd och avtal. 

För de energitjänster som är kategoriserade som åtgärd har ytterligare indelning 
gjorts med avseende på leverantör samt hur åtgärden prioriteras enligt 
Kyotopyramiden. 

3.1.1 Kompetenskrav för respektive energitjänst 

Idag finns ett mycket stort utbud av utbildningar och kunskapstester på 
marknaden och att genom kunskapsprov verifiera alla ingående delmoment vid 
genomförande av alla olika energitjänster skulle innebära många varianter av 
omfattande utbildningar med tillhörande kunskapstester. Därför föreslås istället 
att utgå ifrån att respektive yrkesgrupp har relevant kompetens inom sitt skrå 
och beskriva de kompetenskrav som särskilt krävs för att beakta 
energieffektivitet vid utförande av respektive energitjänst. I bilaga 2 återfinns en 
beskrivning av vilka kompetenskrav som kan behövas för de olika 
energitjänsterna. Viktigt att notera är att de olika kompetenskraven beskrivna 
här endast ska ses som exempel och inte som en fullständig beskrivning av 
kompetenskrav för utförande av respektive energitjänst, vilket kan behöva 
utredas vidare. De utbildningar och/eller plattformar som utgör underlag till 
framtagande av exempel på kompetenskrav för respektive energitjänst återfinns 
också i bilaga 2.  

3.1.2 Verifiering av kunskap, basnivå och avancerad nivå 

Utöver kompetenskrav för att utföra olika energitjänster behövs en verifiering av 
att de företag som erbjuder energitjänster har anställda med god kunskap om 
hur en byggnad fungerar med avseende på en byggnads energibalans, fuktbalans 
och inomhusmiljö. Detta för att säkerställa att det finns personer på företaget 
som har tillräcklig förståelse för konsekvensen av de åtgärder som utförs. Dock 
finns en skillnad i hur stor inverkan olika energitjänster har på byggnader varpå 
det finns behov av två olika omfattningar på kunskap; en basnivå och en 
avancerad nivå. 

 

7 https://www.energimyndigheten.se/effektiv-energianvandning/foretag/vagledning-och-
hjalp/energitjanster/ 

https://www.energimyndigheten.se/effektiv-energianvandning/foretag/vagledning-och-hjalp/energitjanster/
https://www.energimyndigheten.se/effektiv-energianvandning/foretag/vagledning-och-hjalp/energitjanster/
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Basnivå 
För en basnivå i kunskap om byggnaders energibalans, fuktbalans och 
inomhusmiljö föreslås följande moment ingå på en grundläggande nivå: 

• Byggnaden som system 

• Byggnadens energibalans (värmebehov och eventuellt kylbehov) 

• Byggnadens klimatskärm (transmissionsförluster, täthet och luftläckage) 

• Innemiljö 

• Fukt 

• Tekniska installationer för värme, kyla, ventilation, vatten, avlopp, 
belysning, solavskärmning och apparater 

• Tillförsel av värme genom olika energibärare som el och värme 

• Tillförsel av kyla genom olika energibärare som el och kyla 

• Byggnadens värmesystem 

• Byggnadens kylsystem 

• Byggnadens ventilationssystem inklusive behovsstyrd ventilation, 
värmeåtervinning, och energimärkning av ventilationsaggregat. 

• Byggnadens system för tappvarmvatten inklusive värmeåtervinning ur 
avloppsvatten och VVC 

• Byggnadens elsystem 

• Egen energiproduktion 

• Lagring och styrning 

• Energiklassning 

• Energikrav från BBR såsom primärenergital, specifik energianvändning 
osv. 

• Genomgång av grundläggande begrepp såsom effekt och energi, elenergi 
och värmeenergin, primärenergi och primärenergifaktor samt 
energiomvandling och energibärare 

• Förståelse för byggnaders arkitektoniska värden 

• Fastställande av basfall (referensfall) före och efter genomförande av 
åtgärder 

• Samverkan av åtgärder, 1+1≠ 2 

• Ordningsföljd vid genomförande av åtgärder enligt Kyotopyramiden 
 
Energilyftet är en interaktiv webbaserad utbildning som ger en helhetssyn över 
byggprocessen av lågenergibyggnader vid nyproduktion och renovering. 
Energilyftet innefattar alla listade moment, för en basnivå, i kunskap om 
byggnaders energibalans, fuktbalans och inomhusmiljö. Den webbaserade 
utbildningen Energilyftet bedöms ha en tillräcklig omfattning för att motsvara 
den kunskap som efterfrågas för basnivån. En kortare beskrivning av Energilyftets 
innehåll återfinns i bilaga 4 – Beskrivning av innehåll i utbildningar. 

Avancerad nivå för utförande av integrerade energitjänster 
För att genomföra integrerade energitjänster behövs en avancerad nivå av 
kunskap om byggnadens energibalans, fuktbalans och inomhusmiljö inom 
samma moment som i basnivån men betydligt mer  omfattande. Utöver det 
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behövs kunskap om genomförande av energiteknisk besiktigning, 
energiberäkningar, kostnadskalkyler samt framtagande av åtgärdspaket med 
energieffektiviseringsåtgärder. Genom att komplettera den kunskap som en 
certifierad energiexpert eller en certifierade energikartläggare innehar med den 
kunskap som uppnås vid genomförande av utbildningen Totalkonsult med 
möjlighet till diplomering8 bedöms ge en tillräcklig omfattning på kunskap  för att 
utföra integrerade energitjänster i flerbostadshus och lokaler. En kortare 
beskrivning över vad som ingår i utbildningarna för att bli certifierad 
energiexpert, certifierad energikartläggare samt diplomerad totalkonsult 
återfinns i bilaga 4 – Beskrivning av innehåll i utbildningar. 

Utbildningen Totalkonsult med möjlighet till diplomering har en omfattning på 
kunskap som inte kan motiveras fullt ut för genomförande av integrerade 
energitjänster i småhus. Utbildningen Energirenovering av småhus -Nya 
möjligheter för din verksamhet9 bedöms däremot vara mer anpassad för behovet 
för småhus. Dock är utbildningen i dagsläget inte komplett då den sista modulen 
(nr 4, totalkonsult för energieffektivisering i småhus) inte färdigställts.  

Om utbildningen färdigställs bedöms den ge en tillräcklig omfattning av kunskap 
för att utföra integrerade energitjänster i småhus av en certifierad energiexpert 
eller en certifierad energikartläggare. Utbildningen beskrivs i bilaga 4. 

Basnivå med komplettering i fastighetsautomation 
För några energitjänster behövs, förutom en basnivå i kunskap om byggnaders 
energibalans, fuktbalans och inomhusmiljö, även kunskap om 
fastighetsautomation. Genom att kombinera Basnivån med utvalda delar av den 
kommande webbaserade utbildningen Driftlyftet10 kan efterfrågad kunskap 
tillgodoses, men det behöver undersökas vidare efter lansering av Driftlyftet om 
omfattningen är tillräcklig. 

Notera att det kan finnas många fler utbildningar och plattformar som kan 
tillgodose nödvändiga kompetenskrav för respektive energitjänst. Det finns bland 
annat utbildningar inom BUC (Byggbranschens Utbildningscenter), exempelvis 
utbildningen Energibyggare11 som riktar sig till alla yrkesgrupper som arbetar på 
en byggarbetsplats och som genom sitt agerande kan påverka hur energieffektiv 
en byggnad blir eller Klimatsmart renovering för merförsäljning12 .  

3.2 Befintliga branschinitiativ 

Förutom de reglerade certifieringar eller auktorisationer som nämnts i 
inledningen har följande branschspecifika certifieringar eller auktorisationer 

 

8 https://www.emtf.se/aktiviteter/totalkonsult-med-mojlighet-till-diplomering/ 
9 https://laganbygg.se/utbildning-energirenovering-smahus__352 
10 https://laganbygg.se/pagaende-projekt/driftlyftet__296 
11 https://buc.se/utbildningar/energibyggare/ 
12 https://buc.se/utbildningar/klimatsmart-renovering/ 

https://www.emtf.se/aktiviteter/totalkonsult-med-mojlighet-till-diplomering/
https://laganbygg.se/utbildning-energirenovering-smahus__352
https://laganbygg.se/pagaende-projekt/driftlyftet__296
https://buc.se/utbildningar/energibyggare/
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identifierats men som bedöms ha otillräcklig koppling till att säkerställa kvalitet 
på energitjänster: 

● Säker vatten13 
● Teknisk isolering/Auktoriserat isoleringsföretag14 
● Auktoriserat kyl- och värmepumpsföretag15 
● Certifierad ventilationsmontör16 
● VVS-branschen yrkesnämnds branschcertifikat för VVS-montör, 

isoleringsmontör, industrimontör och sprinklermontör17.  

Det initiativ som identifierats som mest relevant är branschföreningen Eneffs 
frivilliga auktorisation18 för energieffektiviseringsföretag som är framtagen för att 
säkerställa att energitjänster och energieffektiva produkter levereras till kunder 
på ett tydligt sätt, med hög kvalitet och med kundens bästa för ögonen. 
Auktorisationen är framtagen av beställare av energitjänster och avser att skapa 
trygghet för både leverantör och kund. I korthet är auktorisationen uppbyggd av 
en uppförandekod som företaget ska följa, checklistor för att säkerställa att 
leverantör och kund har samma bild av arbetet som ska utföras (avtalsstöd) och 
en redovisning av kompetens och beroendeställning hos det auktoriserade 
företaget. Företagets förmåga, kompetens och erfarenheter av den tjänst som 
erbjuds beskrivs av företaget vid ansökan och granskas av Eneffs styrelse. 
Personliga reglerade certifieringar som finns på marknaden och som nämnts 
ovan används för att säkerställa kompetenser inom ett företag. Nedan följer en 
beskrivning av Eneffs auktorisation.  

Det finns också ett branschinitiativ för kompetenskvalifikationer inom 
samhällsbyggnad kallat Kvalitetssäkrad kompetens19.  Det är en samverkan 
mellan RBK (Rådet för byggkompetens), Byggföretagen, Svensk Byggtjänst med 
flera aktörer. De har byggt upp en process för hur branschen ska kunna 
kvalitetssäkra kompetens genom certifiering på individnivå. Ambitionen är att 
det ska bli tydligare, enklare och billigare att få rätt kompetens. Det gäller främst 
vidareutbildning och i en första pilot testas kvalitetssäkring för kompetens av 
arbetsmiljö avseende laddstolpar, asbest och bas-P/U. Processen bygger på 
kvalifikation (där Svensk Byggtjänst är kvalifikationsutgivare), utbildning där en 
annan part genomför utbildning och examination där en tredje part bedömer om 
individen har tillräcklig kunskap. För varje område (t.ex. arbetsmiljö) finns en 
styrgrupp. Det är sektorns aktörer som står för innehåll, nivåer, bestämmer 
kontroll-funktioner, påföljd mm (VAD), Svensk Byggtjänst säkerställer kvaliteten 
(HUR) och Styrgrupp för kvalifikationer bestämmer omfattning (VEM). Denna 

 

13 https://sakervatten.se/branschregler/ 
14 https://tekniskisolering.se/bti/ 
15 https://skvp.se/skvpold/om-oss/auktoriserat/bli-auktoriserad 
16 https://www.svenskventilation.se/jobb-utbildning/certifiering/certifierad-ventilationsmontor/ 
17 https://vvsyn.se/branschcertifikat 
18 https://eneff.se/vad-gor-eneff/auktorisation/ 
19 www.kvalitetskompetens.se 

https://eneff.se/vad-gor-eneff/auktorisation/
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utvecklade infrastruktur skulle också kunna användas för kvalitetssäkring av 
kompetens avseende energikunskap.  

3.2.1 Eneffs auktorisation  

Eneff har sedan 2017 en auktorisation för energieffektiviseringsföretag. Tankarna 
om en auktorisation dök upp efter ett möte i Eneffs kundpanel år 2014 som 
anordnades tillsammans med Energimyndigheten. Mötet följdes upp med 
enkäter och samtal med beställare. Frågorna och synpunkterna man fick var: 

Vad är problem idag vid genomförande av energieffektiviseringsprojekt? 

• Resurs internt saknas 

• Beställarkompetens för låg 

• Saknas tjänster för de som ej har kompetens 

• Förtroende för energitjänsteleverantör 

• Lyhördhet om vad beställare vill ha 

• Inlåsningseffekter t.ex. EPC, IMD  

• Energibolagen, prissättningen kan verka hämmande för 

energieffektivisering 

 

Vad kan lösningarna vara? Vad ska leverantörerna erbjuda? 

• Ackreditering/auktorisation/certifiering 

• Standard för LCC-modell 

• Ledningsengagemang hos beställare 

• Standardavtal för energieffektivisering 

• Oberoende support från t.ex. Eneff 

• Certifiering med rätt kunskapskrav 

• Miljömedvetenhet hos leverantörer 

• Besparingsgaranti 

• Beställarnätverk 

• Helhet 

• Enkelhet 

• Råd för att vägleda i ev. tvist 

Efter detta togs ett beslut att prova att ta fram en auktorisation som innehöll så 
mycket som möjligt av det som kunderna efterfrågade. Detta för att säkerställa 
bättre genomförda projekt på marknaden.  

Beställarens auktorisation 
Det var viktigt att beställarnas/kundernas önskemål tog stor plats i 
auktorisationen eftersom det inte fanns något krav på att använda en 
auktorisation. Om kunderna själva bestämde utformning och innehåll skulle det 
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underlätta implementering och efterfrågan. Eneff tillsatte en 
auktorisationsnämnd med ledamöter från olika typer av kunder (bostäder, 
lokaler, privat, offentlig) samt en jurist. 

I samtal med beställare och auktorisationsnämnd arbetades ett upplägg på en 
auktorisation fram. Ett önskemål från beställare var att auktorisationen skulle 
vara på företagsnivå eftersom de skriver avtal med ett företag, inte med en 
person. Beställarna var även tydliga med att det inte skulle vara en tredjeparts-
certifierad auktorisation, utan man ansåg att det var enklare, och att det inte 
fördyrade energitjänsterna, om auktorisationen fanns hos Eneff med stort 
beställarinflytande.  

Auktorisationens uppbyggnad 
Uppbyggnaden av auktorisationen bestämdes i auktorisationsnämnden. Se 
figur 1. 

 
Figur 1 – Uppbyggnad av auktorisation enligt Eneff. 

Tidigt insåg nämnden att det inte skulle gå att skriva specifika krav på alla de 
olika tjänster och produkter som säljs inom energieffektivisering. I stället valde 
man att det företag som ville bli auktoriserat skulle beskriva sin kompetens inom 
det område man verkade. Tanken var att Eneff efter att flera företag anslutit sig 
skulle kunna se vilka explicita krav som skulle kunna ställas inom respektive 
energitjänst.  

Ett tydligt önskemål från beställare var att företagen skulle beskriva sina 
beroenden. Man ansåg att det inte skulle gå att kräva ett oberoende men att det 
var viktigt att företagen skulle beskriva avtal och samverkan med andra. 
Beställarna menade att man var medveten om samverkan i branschen men att 
det var viktigt att det var transparent.  

Nämndens funktion är att säkerställa auktorisationen uppbyggnad och innehåll i 
alla dokument som ingår i auktorisationen. Beslutet om ett företag kan bli 
auktoriserat tas däremot av Eneffs styrelse eftersom nämnden inte är en egen 
juridisk enhet.  
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Uppförandekod och checklista  
Den uppförandekod som alla auktoriserade skriver under är auktorisationens 
viktigaste dokument. Där finns krav på företaget samt på hur arbetet ska 
genomföras. Bland annat finns en skrivning om kunskap om helhet. Ett företag 
som erbjuder en specifik tjänst ska ändå ha en viss grundläggande kunskap om 
helheten i en byggnad eller i en verksamhet. Där finns även ett krav på 
uppföljning av levererad tjänst.  

Auktorisationen delades in i olika områden efter typ av tjänst och checklistor för 
respektive område togs fram. Checklistorna är en typ av avtalsstöd där allt det 
som inte definieras i gängse entreprenad/konsultavtal ska gås igenom för att 
undvika missuppfattningar mellan leverantör och kund. Exempel på innehåll i 
checklistorna kan vara hur resultat ska presenteras, omfattning av projektet med 
mera. En viktig del i checklistan var även att uppmana kunden att definiera varför 
projektet genomförs och vad man ville uppnå. Det underlättar för en leverantör 
att tillgodose kundens behov.  

Auktorisationsprocessen 
När ett företag ansöker om auktorisation ska de: 

• skriva under uppförandekoden 

• beskriva kompetenser och erfarenheter  

• beskriva sina beroenden (samverkan/avtal i branschen) 

• delta i en kort utbildning 

Utbildningen omfattar inte att utbilda företaget i energieffektivisering, utan är en 
utbildning i hur auktorisationen fungerar och vad som krävs av dem som företag. 
Uppförandekoden förklaras och diskuteras och det ingår även en del om hur 
viktigt det är att lyssna och förstå sina kunder.  

Uppdatering 2023 
År 2023 bestämde Eneff, efter diskussion med nämnden, att ta bort indelningen i 
olika områden. Syftet var att göra auktorisationen enklare att hantera och förstå 
för utomstående. Idag blir ett företag Auktoriserat energieffektiviseringsföretag 
inom de områden man verkar. Risken att ett företag skulle använda sin 
auktorisation för att även få uppdrag utanför det område man verkar i ansågs 
liten.  

Kostnader för att bli auktoriserad 
Idag finns ett krav på att vara medlem i Eneff för att kunna bli auktoriserat 
företag. Så behöver det dock inte se ut i framtiden. Det viktiga är att det finns 
säkerställd kompetens på marknaden så att fler åtgärder blir utförda. Avgifterna 
för själva auktorisationen beror på företagets omsättning, se figur 2 nedan. 
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Figur 2 - Auktorisationsavgifter 

Samtliga auktoriserade företag har tillfrågats hur auktorisationen kommer att 
påverka priset på deras tjänster. Samtliga har svarat att priset inte kommer att 
påverkas.  

Erfarenheter hittills och nuläge 2024 
I december 2024 finns 15 auktoriserade företag samt tre ansökningar som håller 
på att behandlas20. 

Det har varit svårt att få beställarsidan att hänvisa till auktorisationen i 
upphandlingar, vilket gör att företagens intresse för att auktorisera sig minskar. 
Beställarna menar att det måste finnas ett större utbud på auktoriserade företag 
innan de kan börja efterfråga det i sina upphandlingar.   

För att öka användningen av auktorisationen på marknaden har Eneff haft samtal 
med Bankföreningen21 om auktorisationen och hur den skulle kunna gynna dem 
när de lånar ut pengar till investeringar i energieffektiviseringsåtgärder. 
Auktorisationen skulle öka chansen för att projekten verkligen leder till 
energibesparingar. Bankföreningen är försiktigt positiv, men hänvisar till de 
enskilda bankerna. Det är de som kan ställa detta krav vid långivande.  

Eneff har även försökt att påvisa hur auktorisationen skulle kunna användas vid 
statliga bidrag till energieffektivisering, men idag är antalet auktoriserade företag 
för få.  

3.3 Branschaktörers syn på en auktorisation 

Samtliga intervjuade anser att det är viktigt att det finns säkerställd kunskap på 
marknaden och det skulle stärka tilliten. Det är dock viktigt att det blir en 
auktorisation eller certifiering som på riktigt betyder att tillräckliga kunskaper 

 

20 https://eneff.se/vad-gor-eneff/auktorisation/ 
21 https://www.swedishbankers.se/ 

https://eneff.se/vad-gor-eneff/auktorisation/
https://www.swedishbankers.se/
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finns hos personen och företaget. De flesta anser att kraven bör ställas på 
företagsnivå.  

Referensprojekt och erfarenheter av verkliga projekt tas upp av flera som 
viktigare än teoretiska kunskaper. Dock finns vissa farhågor om hur 
referensprojekt ska verifieras (osäkerhet i mätmetoder mm). 

Prisfrågan är viktig och många menar att tjänster från auktoriserade företag inte 
får kosta mer.  

Det är även bra om en certifiering eller auktorisation kan motverka missförstånd 
mellan beställare och kund.  

En annan synpunkt var att det är viktigt att det finns kunskap om inomhusmiljö 
för att kunna arbeta med energieffektivisering. Det måste säkerställas att projekt 
inte leder till försämrad inomhusmiljö. 

3.4 Resultat från workshop  

Auktoriserad elinstallatör 
Erfarenheter från “Auktoriserad elinstallatör” visar att det finns flera fördelar 
med krav på företagsnivå. Innan år 2017 fanns inte “elinstallationsföretag” som 
begrepp, utan endast “behörig elektriker” på personnivå. Det var därför svårt att 
kontrollera företagen, som ju var de som hade avtalen med kunderna.  

Nu finns begreppet “elinstallationsföretag” som är en juridisk person som har 
ansvar för att elinstallationer blir korrekt utförda. På ett elinstallationsföretag 
måste det finnas minst en auktoriserad elinstallatör och företaget måste ha ett 
egenkontrollprogram.  “Auktoriserad elinstallatör” är en fysisk person som finns i 
register på Elsäkerhetsverket, som genomgått ett kunskapsprov och som har 
yrkeserfarenhet. Alla som utför elinstallationsarbete måste vara anställda på ett 
elinstallationsföretag.  

Reglering eller branschdriven certifiering eller auktorisation för energitjänster 
Det är viktigt att särskilja när något är frivilligt eller reglerat i lag. Det finns 
europalagstiftning kring när man får reglera yrken och på grund av 
elsäkerhetsaspekten är elinstallatör ett yrke som är reglerat i lag. Ett reglerat 
yrke kan bli onödigt administrativt omständligt och kostnadsdrivande. Det är 
också viktigt att den auktorisation som tas fram inte krånglar till det på 
marknaden. Exempelvis har auktorisationen för solcellsinstallatör skapat 
problem på marknaden eftersom den certifieringen inte ger behörighet till att 
utföra elarbeten, vilket kan missuppfattas.  

Auktorisation eller certifiering avseende energieffektivisering är inte något 
arbete som direkt riskerar fara för användare och skulle därmed inte behövas 
regleras i lag. Myndigheter bör inte reglera yrken om det inte finns synnerliga 
skäl eller ett krav på det. En branschdriven auktorisation skulle kunna bli 
effektivare på lång sikt.  
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Kostnad för auktoriserade tjänster 
Ett önskemål var att auktorisationen inte får bli kostnadsdrivande. Det kan i sig 
hindra energieffektivisering. Arbetsgivarorganisationer föredrar auktorisation på 
företagsnivå eftersom personliga certifiering kan bli lönedrivande i förhandlingar. 
För att den inte ska bli kostnadsdrivande krävs ett system som bekräftar 
företagets kompetens snarare än att kräva långa utbildningar. Det är inte bara 
viktigt att få ett system som säkerställer kompetens och bra tjänster utan även 
att de används på marknaden. Systemet måste vara rimligt och realistiskt 
system. Vi kan inte tolka direktivet som att ALLA på en byggarbetsplats måste 
vara auktoriserade. En idé skull kunna vara att de som planerar arbeten är 
auktoriserade, men inte de som sedan utför själva åtgärderna. En nackdel med 
detta är att kompetensen antingen inte säkerställs för mindre företag där det 
ofta är utförarna som planerar och väljer lösning eller att auktorisationen blir 
oproportionellt dyr för mindre företag.  

Att inte tillämpa tredjeparts-certifiering eller ackreditering av auktorisationen 

kan också minska kostnader för och i systemet. Erfarenheter från 

personcertifiering av installatörer för förnybar energi är att det kostar mycket att 

ha en ackreditering vilket fördyrar certifieringen som i sin tur ger en minskad 

efterfrågan på certifiering, detta eftersom det är frivilligt både för utförande 

aktörer att certifiera sig och för beställare att använda certifierade installatörer. 

En branschdriven auktorisation behöver nödvändigtvis inte ha en ackreditering. 

Dock påpekades att om man väljer ett system utan ackreditering är det ännu 

viktigare med uppföljning av systemets funktion. 

Auktorisation på person- eller företagsnivå 
Erfarenheter från auktoriserad elinstallatör visar på fördelar med auktorisation 
på företagsnivå. Fördelar är främst att det är företaget som anlitas och som har 
det juridiska avtalet med beställaren. Det bör dock finnas personer med bevisad 
kompetens anställda på företaget och auktorisationen skulle därmed med fördel 
kunna innehålla krav på personcertifieringar eller diplomeringar. Kompetenskrav 
på personnivå bör vara i relation till komplexitet på erbjuden energitjänst.   

Det betonades även att verkligen analysera vad det är som ska auktoriseras och 
syftet. Är det att garantera energibesparingar, att uppnå en viss energiklass eller 
att säkerställa kompetens inom energieffektivisering generellt? 

Efterfrågan på auktorisation 
Det är viktigt att det skapas en efterfrågan på auktorisationen. Det kan till 
exempel vara i form av krav på att anlita auktoriserade företag när 
fastighetsägare tar emot eventuella statliga bidrag för energieffektivisering, 
alternativt kan efterfrågan skapas via banker eller låneinstitut.  

Eneffs auktorisation, som funnits i många år, har inte lyckats skapa en tillräcklig 
efterfrågan. Konsekvensen blir att antal auktorisationer blir få, och att beställare 
då inte vill hänvisa till auktorisationen i upphandling eftersom det inte finns ett 
tillräckligt utbud av auktoriserade företag.  
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Övrigt 
Vi diskuterade även branschlegitimationen ID06, och att man där skulle kunna 
lägga till en auktorisation avseende energieffektivisering. Dock är det 
problematiskt med tanke på uppbyggnaden av ID06 idag. 
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 Förslag till auktorisationssystem med 
diplomering 

En auktorisation av företag där ett av kraven är att det ska finnas diplomerade 
personer anställda på företaget föreslås.  Verifiering av kompetens och kunskap 
sker dels genom referensprojekt och dels genom diplomering.  

Vid framtagande av förslaget har en avvägning gjorts mellan att säkerställa 
kompetens och kvalitet vid utförande av energitjänster samtidigt som 
överimplementering av EU-direktiv, införande av nya komplicerade system och 
höga kostnader i så stor utsträckning som möjligt undviks. Därav innehåller 
framtaget förslag befintliga certifieringssystem och befintliga utbildningar i så 
stor utsträckning som möjligt. 

4.1.1 Auktorisation av företag 

Företag föreslås blir auktoriserade genom verifiering av företagens kompetens 
att utföra olika energitjänster. Auktorisation på företagsnivå bedöms vara 
nödvändigt eftersom det är företaget som är ansvarig för leveransen då avtal 
tecknas mellan kund och företag. 

För varje energitjänst föreslås att en fullständig beskrivning av kompetenskrav 
för utförande av respektive energitjänst tas fram. I bilaga 2 återfinns exempel på 
kompetenskrav för de olika energitjänsterna. Kompetenskraven verifieras genom 
att företagen själva beskriver hur de uppfyller kraven. Vidare föreslås att en mall 
arbetas fram som ska kunna fungera som stöd för hur kompetenskraven 
verifieras med referensobjekt. Här kan exempelvis ingå att företagen ska visa vad 
kunder till genomfört referensobjekt tycker om utförandet. 

För att säkerställa ett korrekt utförande föreslås utöver krav på kompetens hos 
personer, och företaget i stort, att kravställa att företagen har infört en 
arbetsmetod för hur de utför energitjänster. Företaget ska beskriva vilka 
moment som ingår i metoden och hur de jobbar efter metoden. Det kan 
exempelvis vara uppföljning efter levererad tjänst. Företaget ska även på en 
rimlig nivå ska kunna påvisa hur mycket energianvändningen kommer att minska 
efter genomförd energitjänst. Med det avses inte att kravställa exakta siffror 
utan syftet är snarare att hantera de företag som utger sig för att kunna minska 
energianvändningen betydligt mer än vad de faktiskt gör. Detta krav finns för att 
undvika greenwash och för att kunna utesluta företag från att vara auktoriserade 
om de inte kan visa på ett korrekt sätt vad deras tjänst leder till för resultat. 
Vidare föreslås att företagen beskriver sina beroenden då beställare tidigare 
tydligt utryckt vikten av att företag är transparanta kring avtal och samverkan 
med andra parter. 

För att ett företag ska kunna bli auktoriserat föreslås också att ett visst antal 
personer, som innehar kunskap om byggnaders energibalans, fuktbalans och 
inomhusmiljö, är anställda på företaget. Detta för att säkerställa att de som utför 
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energitjänster har en tillräcklig förståelse för konsekvensen av de åtgärder som 
de utför. Hur många anställda som ska kravställas för en auktorisation, samt 
vilken omfattning på kunskap som behövs, bör baseras på företagens storlek 
samt vilken typ av energitjänst de utför och för vilken byggnadskategori. I bilaga 
3 återfinns förslag till verifiering av kunskap på personnivå med avseende på typ 
av energitjänst samt byggnadskategori. 

Sammanfattningsvis föreslås en auktorisation uppbyggd enligt följande: 

1. Kompetenskrav anges för respektive energitjänst. Kompetenskraven 
verifieras genom att företaget dels beskriver hur de uppfyller 
kompetenskraven genom att till exempel visa på CV och dels genom 
referensuppdrag. 

2. Företaget ska ha infört en metod för utförande av energitjänster. 
Företaget ska övergripande beskriva deras metod för utförande av 
energitjänster och vilka moment som ingår då de utför olika 
energitjänster enligt metoden samt hur de arbetar efter metoden. 

3. Företaget ska kunna redovisa vilken beräkningsmetod de använder för 
att bedöma hur mycket energianvändningen kommer minska efter utförd 
energitjänst. Företaget ska kunna visa hur metoden tillämpas genom ett 
beräkningsexempel. Det är viktigt att detta sker på en rimlig nivå 
beroende på typ av energitjänst. På en enkel nivå (diplomering bas) kan 
det exempelvis innebära beräkning med hjälp av schabloner där 
minskningen anges som ett ungefärligt spann. På en avancerad nivå 
(diplomering avancerad) kan det innebära att visa på 
lönsamhetsberäkningar för ett komplett beslutsunderlag för val av 
åtgärder.    

4. Företaget ska redovisa vilka beroenden det har i form av avtal och 
samverkan med andra parter. De ska också visa hur de förmedlar 
eventuella beroenden för kund.  

5. Företaget ska ha diplomerade personer anställda. Antal och 
utbildningsnivå på diplomerade personer beror av företagets storlek och 
typ av energitjänst samt för vilken byggnadskategori energitjänsten gäller 
för. Hur många som behövs behöver utredas vidare.  
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Hur föreslagen auktorisation är uppbyggd illustreras även i figur 3 nedan. 

Figur 3 - Uppbyggnad av auktorisation 

 

4.1.2 Diplomering av personer 

På personnivå föreslås en diplomering i två nivåer; basnivå och avancerad nivå. 
De ingående delarna i respektive nivå är i stor uträckning uppbyggda av befintliga 
utbildningar, kunskapstester och certifieringssystem. 

Basnivå, flerbostadshus, lokaler och småhus 
För diplomering på basnivå föreslås en digital utbildning bestående av en 
sammansättning av ett antal utvalda relevanta delar från Energilyftet. 
Utbildningen kompletteras förslagsvis med ett webbaserat, självrättande, 
kunskapsprov. 

Avancerad nivå, flerbostadshus och lokaler 
För diplomering på avancerad nivå, för lokaler och flerbostadshus, föreslås att 
kravställa en certifiering som energiexpert eller en certifiering som 
energikartläggare i kombination med diplomerad totalkonsult. Diplomeringen på 
avancerad nivå för flerbostadshus och lokaler utgörs alltså av en kombination av 
befintliga utbildningar med tillhörande kunskapstester. 

Avancerad nivå, småhus 
För diplomering på avancerad nivå, för småhus, föreslås att kravställa en 
certifiering som energiexpert eller en certifiering som energikartläggare i 
kombination med att genomföra totalkonsult för energirenovering i småhus. 
Utbildningen behöver dels färdigställas och dels kompletteras med ett 
kunskapstest för diplomerad totalkonsult för småhus. 

Basnivå inklusive fastighetsautomation, flerbostadshus, lokaler och småhus 
För några energitjänster behövs, förutom basnivån, även kunskap om 
fastighetsautomation. Genom att kombinera Basnivån med utvalda delar av den 



 

28 

 

kommande webbaserade utbildningen Driftlyftet22 bedöms en tillräcklig 
kunskapsnivå uppnås, men det behöver undersökas vidare efter lansering av 
Driftlyftet. Vidare behövs en komplettering med ett kunskapstest. 

I bilaga 3 - Diplomering för verifiering av kunskap på personnivå, återfinns förslag 
till ingående delar i en diplomering för olika energitjänster och vilken 
byggnadskategori de avser. 

4.1.3 Förslag till huvudman 

Då en auktorisation bör utgå från kundkrav föreslås att branschen med både 
leverantörer och beställare ansvarar för auktorisationen. Med branschen som 
huvudman finns ökade förutsättningar för att systemet ska accepteras och 
användas på frivillig basis samtidigt som överflödig myndighetsutövning undviks.  

  

 

22 https://laganbygg.se/pagaende-projekt/driftlyftet__296 

https://laganbygg.se/pagaende-projekt/driftlyftet__296
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 Diskussion och slutsatser 

I EED i artikel 28 och EPBD artikel 26 ställs krav på kompetens. I EED innebär 

kraven att medlemsstaterna ska säkerställa att certifieringssystem eller 

motsvarande kvalificeringssystem finns tillgängliga för 

energieffektivitetsrelaterade yrken. Detta ska ske i nära samarbete med 

arbetsmarknadens parter. I EPBD ställs krav på lämplig kompetensnivå för 

yrkesverksamma inom byggbranschen som utför integrerade 

renoveringsarbeten. Man ska även säkerställa att utbildningsprogram och 

ackreditering finns vid behov.  

Syftet med en kvalificering eller certifiering av kunskap är att bidra till nationella 
energimål genom att öka energieffektiviseringstakten. Genom att dels öka 
kunskapen hos utförare av energitjänster och dels öka tilliten till dessa företag 
genom en auktorisation avses att skapa en marknad där fler 
energieffektiviseringsåtgärder beställs och genomförs. Marknaden för 
energitjänster kan dock lätt stjälpas om ett sådant auktorisationssystem 
väsentligt fördyrar de erbjudna energitjänsterna. Det gäller att ta fram ett system 
med rimliga krav och rimlig administrativ nivå med kontroller och verifieringar 
som samtidigt kan säkerställa god kvalitet på energitjänster. På den workshop 
som hölls inom projektet diskuterades även vilken typ av tjänster som ska 
auktoriseras då det inte ansågs vara rimligt att alla arbeten som utförs i en 
byggnad ska vara auktoriserade. Exempelvis skulle man kunna tänka sig att 
endast de som planerar arbetena är auktoriserade, men inte utförarna. En 
nackdel med detta är att kompetensen antingen inte säkerställs för mindre 
företag där det ofta är utförarna som planerar och väljer lösning eller att 
auktorisationen blir oproportionellt dyr för mindre företag.  

På workshoppen konstaterades att yrken inte bör regleras om det inte finns 
synnerliga skäl till det, vilket inte har identifierats när det gäller energitjänster. 
Eftersom auktorisationen i första hand bör vara ett frivilligt system att använda 
både av leverantörer och beställare bedöms förutsättningarna för branschens 
engagemang i systemet att vara större om systemet drivs och hanteras av 
branschen själva. En branschdriven auktorisation har också fördelen att den kan 
begränsa administrativa kostnader. Enligt framtaget förslag ska den 
grundläggande kompetensen för energitjänster inom varje skrå visas genom 
referensprojekt, vilket enklare kan hanteras av branschen själva. Om 
auktorisationen till exempel integreras i den befintliga auktorisation som finns 
hos Eneff finns också fördelar med att det samtidigt kan ställas krav på utförande 
genom en uppförandekod och att det blir enklare att ha kontroll över att 
eventuella beroenden redovisas korrekt för kund.   

Även om branschen själva har resurser och förmåga att själva upprätta en 
auktorisation som uppfyller kraven i direktiven så krävs nära samarbete mellan 
myndigheter och arbetsmarknadens parter. En frivillig auktorisation behöver 
draghjälp för att kunna etablera sig och för att efterfrågan både hos beställare 
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och leverantörer ska bli stor. Här kan offentliga beställare hjälpa till genom att 
kräva auktoriserade företag för energitjänster när de gör egen upphandling.  

Vidare har kartläggningen och analysen av olika energitjänster visat att det 
behövs olika nivåer av kunskap beroende av viken energitjänst som erbjuds. 
Oavsett hur väl kunskapsinnehållet presenteras för varje energitjänst kommer 
det alltid att finnas företag som hamnar i gränslandet mellan två 
kompetensnivåer och här kommer en branschdriven auktorisation ha bättre 
förutsättningar till hur det ska hanteras så att energitjänstemarknaden 
fortfarande utvecklas utan att rucka på kvalitetskrav. 

Kartläggning av olika nivåer av kunskap beroende av viken energitjänst som 
erbjuds kan användas oavsett om den slutliga auktorisationen blir reglerad eller 
kan tillhandahållas av branschen själva. Det föreslås också ett 
utbildningsprogram med diplomering för att tillgodose identifierat 
kompetensbehov som baseras på befintliga utbildningar som finns på marknaden 
och som i liten grad kan behöva kompletteras. Det innebär att kostnaderna för 
framtagande av en auktorisation kan hållas begränsade eftersom begränsat nytt 
material behövs tas fram. Notera att utbildningssatsningen inte är begränsade till 
föreslagna utbildningar. Andra utbildningsinstanser som har kurser med 
identifierat kunskapsinnehåll har också möjlighet att erbjuda de utbildningar som 
behövs i auktorisationssystemet. Vidare skulle diplomering eller certifiering på 
individnivå kunna genomföras inom branschinitiativet kallat Kvalitetssäkrad 
kompetens23.    

Sammantaget bör en branschdriven auktorisation enligt förslaget ovan ha stora 

förutsättningar till att på ett kostnadseffektivt sätt kvalitetssäkra energitjänster i 

enighet med efterfrågan i direktiven. Huruvida de juridiska aspekterna uppfylls 

enligt direktivet har inte beaktats.  

  

 

23 https://www.kvalitetskompetens.se/ 
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 Förslag till fortsatt arbete 

En auktorisation av företag där ett av kraven är att det ska finnas diplomerade 
personer anställda på företaget föreslås. Förslaget utgår från befintliga 
certifieringssystem och befintliga utbildningar i så stor utsträckning som det 
bedöms vara möjligt. Fokus har varit på att säkerställa god kvalitet på utförda 
energitjänster samtidigt som överimplementering av EU-direktiv, införande av 
nya komplicerade system och höga kostnader i så stor utsträckning som möjligt 
undviks. För fortsatt utveckling av auktorisationssystem föreslås genomförande 
av följande: 

• För varje energitjänst tas en fullständig beskrivning av kompetenskrav 
fram. Exempel på kompetenskrav för respektive energitjänst återfinns i 
bilaga 2. 

• En mall tas fram för hur kompetenskraven på ett metodiskt vis ska kunna 
verifieras med hjälp av referensobjekt. Mallen skulle exempelvis kunna 
bestå av checklistor. 

• Utredning av lämpligt antal och nivå på diplomerade personer beroende 
på företagens storlek, typ av energitjänst samt byggnadskategori. Ett 
förslag på nivå för olika energitjänster finns i bilaga 3. 

• Anpassning och färdigställande av utbildningar och kunskapstester för de 
förslagna diplomeringarna. Förslag på kunskapsinnehåll och utbildningar 
som kan tillgodose det innehållet beskrivs i kapitel 3.1.2.  

• Utreda former för styrgrupp eller referensgrupp till auktorisationen. Det 
behöver beslutas vem som skall vara ansvarig utifrån vem som anses 
mest lämplig och kan agera oberoende. 
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LÅGAN (program för byggnader med mycket LÅG energiANvändning) är ett 
samarbete mellan Byggföretagen, Energimyndigheten, Boverket, Svenska 

Byggbranschens Utvecklingsfond (SBUF), byggentreprenörer, byggherrar och 
konsulter med syfte att öka byggtakten av lågenergibyggnader. 
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Bilaga 1 – Kartläggning Energitjänster 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Renovering/utbyte av 
fönster 

Renovering eller utbyte av fönster 
beroende på skick 

Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
förbättra byggnadens 
U-värde 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 

Renovering/utbyte av 
dörrar/portar 

Renovering eller utbyte beroende på 
skick. 

Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
förbättra byggnadens U-
värde 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 

Vindtätning av 
klimatskärm 

Hela eller delar av klimatskärmen tätas 
mot vind 

Genom att minska 
luftläckaget minskas 
byggnadens energibehov för 
uppvärmning 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 

Tilläggsisolering av 
byggnad  

Tilläggsisolering av byggnadsdelar som 
fasad, fönsterbröstningar, vindsbjälklag, 
källarväggar och bottenplatta 

Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
förbättra byggnadens U-
värde 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 

Renovering/byte av tak Renovering eller utbyte av tak Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
förbättra byggnadens U-
värde 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 

Eliminering av 
köldbryggor 

Köldbryggor åtgärdas utifrån hur 
byggnaden är konstruerat. Det kan vara 
enklare att bryta köldbryggor vid 
utvändig tilläggsisolering. 

Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
förbättra byggnadens U-
värde 

Åtgärd Bygg Energibehov x x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Åtgärder för att minska 
behov av installerad 
kyleffekt 

Olika åtgärder för att minska behov av 
komfortkyla genom att minska interna 
värmetillskott och solinstrålning. 

Minskar byggnadens 
energibehov för komfortkyla 
genom att minska 
kylbehovet men kan även 
påverka värmebehovet. 

Åtgärd Bygg och 
VVS 

Energibehov   x 

Byte till energieffektiv 
belysning 

Fast installerade armaturer förses med 
effektiva ljuskällor såsom lysrör, 
kompaktlysrör, LED eller dylikt. 

Minskar byggnadens 
energibehov genom att 
minska elbehov till 
belysning. Genom att 
elbehovet minskar kommer 
användning av hushållsel, 
verksamhetsel eller 
fastighetsel att minska 
beroende på var 
belysningen är placerad. Kan 
även påverka värmebehov 
och kylbehov. 

Åtgärd El Energibehov x x x 

Minska behov av 
verksamhetsel och 
hushållsel 

Hushållsel är el som används för 
hushållsändamål och verksamhetsel är 
el som används för verksamheten i 
lokaler. Det finns flera olika åtgärder att 
genomföra för att minska den totala 
användningen av hushålls- respektive 
verksamhetsel. 

Minskar byggnadens 
energibehov genom att 
minska elbehovet. Genom 
att elbehovet minskas 
kommer användningen av 
hushållsel (flerbostadshus, 
småhus) eller verksamhetsel 
(lokal) att minska. Kan även 
påverka värmebehov och 
kylbehov. 

 

 

Åtgärd El Energibehov x x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Minska behov av 
tappvarmvatten och 
minskar 
avloppsförluster 

Åtgärder för att minska behovet av 
tappvarmvatten samt minska 
avloppsförluster. Exempelvis genom 
installation av vattensparande 
blandarmunstycke eller byte till 
snålspolande armaturer 

Minskar byggnadens 
energibehov genom att dels 
minska behovet av 
tappvarmvatten dels minska 
behovet för uppvärmning 
genom att minska 
avloppsförluster. 

Åtgärd VVS Energibehov x x x 

Minska 
ventilationsförluster 
genom 
värmeåtervinning. 

Energiförluster från ventilationen står 
för en stor del av energianvändningen i 
en byggnad. Ventilationsförluster 
minskas med värmeåtervinning av 
frånluftens värmeinnehåll. 

Minskar byggnadens 
energibehov för 
uppvärmning genom att 
minska 
ventilationsförlusterna. 

Åtgärd VVS Energibehov x x x 

Minskning av 
fastighetsel 

Fastighetsel är el som behövs för att 
driva olika installationer såsom fläktar 
och pumpar samt el till 
gemensamhetsanläggningar såsom 
hissar och belysning utomhus och i 
trapphus. 
Hur mycket fastighetsel som används 
beror dels på hur olika tekniska system 
är utformade, dels hur anläggningen 
sköts och brukas. Onödigt hög 
elanvänding är ofta en följd av dåliga 
tekniska lösningar, fläktar och pumpar 
med dålig verkningsgrad, men kan också 
bero på brister i skötsel och underhåll.*) 

Byggnadens 
energianvändning minskas 
genom energieffektiva 
tekniska system som 
minskar användningen av 
fastighetsel. 

Åtgärd El Energieffektiva 
installationer 

 x x 

 

*) Studier visar att det finns en stor dold elanvändning som utnyttjas för att kompensera dåliga byggnadstekniska lösningar. Det kan exempelvis vara att elvärmekablar används för att 
minska effekten av köldbryggor, att elvärmekablar installeras för att hindra isbildning i hängrännor och stuprör eller att fläktar monteras i kalla vindar som har för dålig ventilation. 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Åtgärder för 
energieffektivt 
värmesystem 

Värme för uppvärmning kan distribueras 
till en byggnads olika delar med vatten 
eller luft. Genom att värmesystemet 
nyttjas energieffektivt minskar 
energianvändningen. 

Genom att värmesystemet 
fungerar mer energieffektivt 
kommer 
energianvändningen till 
värmesystemet minska 
vilket kommer minska 
byggnadens totala 
energianvändning. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Åtgärder för 
energieffektivt VVC-
system 

Åtgärder för effektivt VVC-system Genom ett energieffektivt 
VVC-system minskar 
byggnadens totala 
energianvändning. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

 x x 

Åtgärder för 
energieffektivt 
ventilationssystem 

En byggnad ventileras genom att 
uteluften värms till tilluftstemperatur 
(eller rumstemperatur) och att varm 
frånluft sedan lämnar byggnaden. 
Genom att ventilationssystemet nyttjas 
energieffektivt minskar 
energianvändningen. 

Genom att 
ventilationssystemet 
fungerar mer energieffektivt 
kommer 
energianvändningen till 
ventilationssystemet minska 
vilket kommer minska 
byggnadens totala 
energianvändning. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Åtgärder för 
energieffektivt 
kylsystem 

I första hand är det viktigt att minska 
kylbehovet därefter kan själva 
kylsystemet effektiviseras. 

Genom att kylsystemet 
fungerar mer effektivt 
kommer 
energianvändningen till 
kylsystemet minska vilket 
kommer minska byggnadens 
totala energianvändning. 
Vissa åtgärder minskar även 
användningen av 
fastighetsel. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

  x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Effektivisering av 
storkök 

Energibesparing i storkök kan fås bland 
annat genom behovsstyrd ventilation, 
värmeåtervinning av ventilationsluft, 
värmeåtervinning ur spillvatten och 
energieffektiv storköksutrustning 

Minskar byggnadens 
energianvändning 
(uppvärmning och 
verksamhetsel) genom olika 
typer av effektivisering 

Åtgärd El/VVS Energieffektiva 
installationer 

  x 

Styr och övervakning Med ett centralt styrsystem kan många 
smarta funktioner byggas in som 
minskar både energi och 
effektanvändningen. Installation av ett 
datoriserat styrsystem (DUC/PLC) med 
reglering/styrning av systemen i en 
byggnad kan sänka energibehovet med 
5-30 %. Även inneklimatet blir ofta 
bättre med ett styrsystem. Det finns 
även många system anpassade för 
småhus. 

Minska energi- och 
effektanvändningen men 
kan även bidra till bättre 
inneklimat. 

Åtgärd Styr Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Smart styrning för att 
minska effekttoppar och 
energianvändning 

Genom att använda smart styrning kan 
både byggnadens totala 
energianvändning minska och 
effekttoppar för el, värme och/eller kyla 
reduceras. 

Genom smart styrning kan 
både effekttoppar och 
energianvändning minskas 
för el, värme och kyla. 

Åtgärd Styr Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Mätning och 
visualisering 

System för att mäta och visualisera 
energianvändning för att exempelvis se 
att driften fungerar som den ska eller se 
resultat av genomförda åtgärder. 

Genom att mäta och 
visualisera fås en överblick 
över byggnaders totala 
energianvändning. Det går 
även att se resultat av 
genomförda åtgärder samt 
skapa sig en överblick över 
att driften fungerar som den 
ska. 

Information Styr - x x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

DoU av produkter och 
system för att säker-
ställa avsedd funktion 

Genom regelbunden drift och underhåll, 
av utrustning och system, säkerställs att 
system fungerar på bästa och 
energieffektivaste vis. 

Byggnadens 
energianvändning kan 
minskas genom att 
säkerställa energieffektiva 
installationer. 

Avtal DoU -  x x 

Teknisk förvaltning - 
energi 

Tjänsten innebär att en 
energitjänstleverantör sköter 
byggnadens/verksamhetens drift med 
avseende på energi. I avtalet kan 
antingen bara ren skötsel ingå eller så 
kan parterna avtala om att mindre 
investeringar ska ingå, till exempel nya 
pumpar, fläktmotorer, 
frekvensomvandlare, givare eller 
termostater. 

Byggnadens 
energianvändning kan 
minskas genom att 
säkerställa energieffektiva 
installationer. 

Avtal DoU -  x x 

Driftoptimering Genom driftoptimering säkerställs att 
installationer levererar bästa möjliga 
inomhusmiljö till så låg 
energianvändning som möjligt 

Byggnadens 
energianvändning minskas 
genom optimering av 
installationer 

Åtgärd DoU Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Arkitektoniskt stöd Stöttning i planering och genomförande 
av energibesparande åtgärder samtidigt 
som de arkitektoniska värdena beaktas 

Minskar byggnadens 
energianvändning med 
hänsyn till byggnadens 
arkitektoniska värden. 

Information Konsulttjänst - x x x 

Energikartläggning En energikartläggning genomförs dels 
för att få kunskap om hur energin 
fördelas i byggnaden/verksamheten, 
dels för att få information om vilka 
åtgärder som kan genomföras för att 
minska energianvändningen i 
byggnaden. Kan även kallas 
energiutredning, energibesiktning, 
energianalys eller energiinventering. 

Genom att få en överblick 
över en 
byggnads/verksamhets 
energianvändning kan 
beslut fattas om vilka 
åtgärder som bör 
genomföras för att minska 
energianvändningen samt 
kostnaderna för 
energianvändningen. 

Analys Konsulttjänst -  x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Effektivare 
värmeproduktion 

Mängden använd energi minskas genom 
byte till ett effektivare alternativ för 
värmeproduktion. 
Exempel är byte från en elpanna till en 
värmepump. Vid omvandling av el till 
värme i en elpanna kommer en del el att 
ge en del värme dvs  
1 kWhel = 1 kWhvärme.  
Vid omvandling av el till värme i en 
värmepump ger en del el flera delar 
värme dvs 
1 kWhel  = flera kWhvärme.  
Efter bytet produceras alltså värmen 
effektivare. 

Minskar byggnadens totala 
energianvändning genom en 
effektivare 
värmeproduktion genom att 
en del el ger flera delar 
värme. 
Uppvärmningsbehovet 
kommer dock vara 
oförändrad och därmed 
även mängd använd värme. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

x x x 

Effektivare 
kylproduktion 

Genom att byta till en effektivare 
produktion av kyla kommer mängden 
använd energi minskas. Kylan 
produceras mer effektivt genom 
exempelvis effektivare kompressorer 
eller genom att utnyttja nattkyla och 
frikyla. 

Minskar byggnadens totala 
energianvändning genom en 
effektivare kylproduktion. 
kylbehovet kommer dock 
vara oförändrad och 
därmed även mängd använd 
kyla. 

Åtgärd VVS Energieffektiva 
installationer 

  x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Avtal om 
energiprestanda 

Avtal om energiprestanda är enligt EED 
ett avtalsarrangemang mellan 
mottagaren och leverantören av en 
åtgärd för att förbättra 
energieffektiviteten som verifieras och 
övervakas under hela avtalsperioden, 
där byggentreprenaden, leveranserna 
eller tjänsterna i åtgärden betalas i 
förhållande till en avtalad nivå av 
förbättrad energieffektivitet eller ett 
annat avtalat energiprestandakriterium, 
till exempel finansiella besparingar. 
Liknande avtal kan även kallas 
komfortavtal, energipartnering, EPC 
eller EnPC. 

Minskar byggnadens 
energianvändning genom 
att energibesparande 
åtgärder genomförs. 
Eftersom besparingsgaranti 
ges vet beställaren på 
förhand hur mycket 
energianvändningen 
kommer minska. 

Avtal Helhets-
lösning 

  x x 

One stop shops En one stop shop-affärsmodell för 
energirenovering innebär att en aktör 
samordnar sig med andra aktörer och 
kan på så sätt erbjuda full service i ett 
heltäckande renoveringspaket. 
Fastighetsägarna kan då få en kostnads- 
och energieffektiv renovering levererad 
av en enda aktör 

Minskar byggnadens 
energianvändning genom 
att energibesparande 
åtgärder genomfö.rs. 

Avtal Helhets-
lösning 

 x x x 

Minskning av 
byggnadens 
primärenergianvändning 
för uppvärmning 

Genom att byta till en energibärare med 
lägre viktningsfaktor för primärenergi 
minskas byggnadens 
primärenergianvändning. 
Exempel är byte från en elpanna till 
fjärrvärme. Uppvärmningsbehovet och 
energianvändningen kommer 
fortfarande att vara detsamma men 
primärenergianvändningen kommer att 
minska. 

Byggnadens totala 
energianvändning kommer 
att vara oförändrad men 
byggnadens 
primärenergianvändning 
kommer att minska. 

Åtgärd  Energitillförsel x x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Minskning av 
byggnadens primär-
energianvändning för 
komfortkyla 

Genom att byta till en energibärare med 
lägre viktningsfaktor för primärenergi 
kan byggnadens 
primärenergianvändning minska. 
Exempel är byte från en eldriven 
kylmaskin till fjärrkyla. Där el har en 
viktningsfaktor på 1,8 och fjärrkyla en 
viktningsfaktor på 0,6. Om och hur 
mycket primärenergin minskar beror av 
hur effektiv kylmaskinen som byts ut är. 

Beroende på typ av byte kan 
byggnadens primärenergi 
minska. 

Åtgärd  Energitillförsel   x 

Integrering av förnybara 
energikällor för 
minskning av levererad 
energi 

Avser system för produktion av förnybar 
energi på byggnaden eller byggnadens 
tomt som exempelvis solfångare eller 
solceller. Genom att nyttja denna 
förnybara energi till uppvärmning av 
byggnaden kommer den levererade 
mängden energi till byggnaden för 
uppvärmning minska. 

Byggnadens totala 
energianvändning, 
värmebehov och totala 
värmeanvändning kommer 
vara det samma däremot 
sker produktion inom 
byggnaden varpå den 
levererade mängden energi 
till byggnaden minskar. 

Åtgärd  Energitillförsel x x x 

Handel med flexibilitet Genom att aktörer tillfälligt minskar sin 
elanvändning eller ökar sin elproduktion 
kan flexibilitet skapas i elnäten i 
situationer med kapacitetsbrist. Handel 
med flexibilitet innebär att en aktör som 
tillfälligt kan minska sitt uttag av eleffekt 
eller öka sin elproduktion kan sälja den 
förmågan som en flexibilitetstjänst 

Genom att sälja 
flexibilitetstjänster kan 
aktörer öka sina intäkter och 
samtidigt bidra till 
framtidens elsystem. Handel 
med flexibilitet möjliggör en 
effektivare användning av 
tillgänglig effekt, något som 
blir allt viktigare i 
framtidens kraftsystem med 
mer förnybar elproduktion 
och ökad elektrifiering 

Åtgärd  Energitillförsel x x x 



 

 

Energitjänst Beskrivning Syfte Typ Leverantör Kyoto-
pyramiden 

Byggnadskategori 

Småhus 
Fler-

bostadshus 
Lokal 

Lagringsteknik för el 
värme och/eller kyla 

Tillgång till överskott av värme, kyla eller 
el kan lagras för att användas senare då 
behov finns. 

Minska effekttoppar samt 
öka användningen av 
egenproducerad energi 

Åtgärd  Energitillförsel x x x 

Styrning utifrån pris och 
väder 

Med timmätning och timdebitering för 
elanvändning, är det i teorin möjligt att 
styra elanvändningen mot tider då priset 
på elen är lägre.  
De energianvändande aktiviteter som 
går att helt eller delvis flytta utan att 
funktioner eller komforten minskar 
avsevärt kan exempelvis vara att ladda 
ackumulatortank med varmvatten, 
höja/ackumulera temperaturen/värme i 
en byggnad, tvätta vid en annan 
tidpunkt med mera. Med ett el-batteri 
kan ytterligare optimeringar göras. 
 
Jämfört med att styra mot enbart 
utomhustemperatur kan det vara 
möjligt att minska värmetillförseln till en 
byggnad genom att också beakta vind- 
och solförhållanden. Styrning efter 
väder används främst för reglering av 
värmetillförseln till en byggnad baserat 
på byggnadens tröghet. Det blir också 
allt vanligare att reglera värmetillförseln 
mot byggnadens innetemperatur. 

Genom att styra mot pris 
och väder kan både 
kostnader och effekttoppar 
minska  

Åtgärd  Energitillförsel x x x 

  



 

 

Bilaga 2 – Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

I kolumn Underlag till kompetenskrav framgår vilka källor som används för att ta fram exempel på kompetenskrav. För respektive energitjänst anges någon 
eller några av följande källor: Energilyftet24, Åtgärder för energieffektivisering enligt Eneff25, informationsplattformen Energirenovera26, Resultat från 
workshop med branschen27, Styr- och reglerteknik för värme- och ventilationssystem, steg 128, Teknisk förvaltare29, Drift och fastighetstekniker30, Teoretisk 
kyl- och värmepumpsteknik31, EED, Energieffektiviseringsdirektivet32, Klimatfastigheter33 

 

24 https://energilyftet.com/ 
25 https://eneff.se/atgarder-energieffektivisering/ 
26 https://www.energirenovera.se/ 
27 Workshop med branschen, 24-11-19, deltagande organisationer: Energimyndigheten, certifieringsorgan, Elsäkerhetsverket, Installatörsföretagen, samt representanter från Eneffs 
auktorisationsnämnd. 
28 https://www.utbildning.se/kurser/sifu-ab/styr-och-reglerteknik-for-varme-och-ventilationssystem-steg-1-1615329 
29 https://fastighetsakademin.se/wp-content/uploads/2023/03/Teknisk-forvaltare.pdf 
30 https://www.studentum.se/skola/hermods-yrkeshogskola/drift-och-fastighetstekniker-1818725 
31 https://sifu.se/kurser-konferenser/vvs/kyla-och-varme/teoretisk-kyl-och-varmepumpteknik/#Omkursen 
32 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32023L1791 

33 https://klimatfastigheter.se/ 

https://energilyftet.com/
https://eneff.se/atgarder-energieffektivisering/
https://www.energirenovera.se/
https://www.utbildning.se/kurser/sifu-ab/styr-och-reglerteknik-for-varme-och-ventilationssystem-steg-1-1615329
https://fastighetsakademin.se/wp-content/uploads/2023/03/Teknisk-forvaltare.pdf
https://www.studentum.se/skola/hermods-yrkeshogskola/drift-och-fastighetstekniker-1818725
https://sifu.se/kurser-konferenser/vvs/kyla-och-varme/teoretisk-kyl-och-varmepumpteknik/#Omkursen
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=CELEX:32023L1791
https://klimatfastigheter.se/


 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Renovering / utbyte 
av dörrar / portar 

• Byta ut eller renovera för att minska värmeförluster genom klimatskärmen 

• Byte eller renovering beroende på skick och andra rådande förutsättningar. 

• Lämpligt U-värde 

• Samtidig tätning för att minimera luftläckage och därmed värmeförluster genom klimatskärmen 

• Styrning och luftslussar för portar till lokaler och butiker. 

• Efterkontroll 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Renovering / utbyte 
av fönster 

• Byta/renovera fönster för att minska värmeförluster genom klimatskärmen. 

• Byte/renovering fönster beroende på skick och andra rådande förutsättningar. 

• Fönsters U-värde inklusive karm, båge och glas och vad som är lämpligt vid renovering respektive utbyte. 

• Samtidig tätning/drevning för att minimera luftläckage och därmed värmeförluster genom klimatskärmen 

• Fönsters funktion med avseende på ljustransmission (LT-värde), solfaktor (g-värde), lufttäthet, ljudisolering, säkerhet, 
estetik och vädringsmöjligheter 

• Hur byte/renovering påverkar inneklimatet så att exempelvis kallras undviks. 

• Hur renovering/byte av fönster kan påverka ventilationen om det exempelvis finns luftintag via fönster. 

• Olönsamma åtgärder kan bli lönsamma genom att de genomförs tillsammans med planerat underhåll. 

• Förståelse för vikten av god montering vilket innebär att efterkontroll med värmekamera kan behövas. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Vindtätning av 
klimatskärm 

• Genomförande av tätning för att minimera luftläckage och därmed värmeförluster genom klimatskärmen 

• Montering av ett vindtätt skikt på utsidan av klimatskärmen 

• Tätning av exempelvis otätheter vid dörrar och fönster, andra genomföringar och öppningar i byggnadens klimatskal, 
tätning bakom lister osv. 

• Kunskap om hur inneklimatet kommer att påverkas till det bättre genom exempelvis varmare golv och ytterväggar. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Tilläggsisolering av 
byggnad  

• Genomförande av tilläggsisolering av olika byggnadsdelar för att minska värmeförlusterna genom klimatskärmen 

• Samtidig kontroll och eliminering av köldbryggor för att minska värmeförluster genom klimatskärmen 

• Samtidig tätning för att minimera luftläckage och därmed värmeförluster genom klimatskärmen 

• Isolermaterial väljs utifrån isolerförmåga, brandegenskaper, beständighet, bearbetningsbarhet, mögelresistens, 
klimatpåverkan vid tillverkning, miljöpåverkan av material, återvinningsmöjlighet, luftflödesmotstånd, ljudabsorption 
osv. 

• Isolermetod och isolertjocklek väljs utifrån rådande förutsättningar 

• Kunskap om hur inneklimatet kommer att påverkas till det bättre genom exempelvis varmare golv och ytterväggar. 

• Tätskikt och ventilation för att undvika fuktskador 

• Eventuell kontroll av resultat genom termografering 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Renovering / byte 
av tak 

• Renovering eller byte av tak för att minska värmeförluster genom klimatskärmen 

• Byte eller renovering av tak beroende på skick och andra rådande förutsättningar. 

• Byt endast ut de delar av taket som är utslitna och behåll de som fortfarande är i bra skick 

• Tilläggsisolering i samband med renovering/byte för att minska värmeförluster genom klimatskärmen 

• Efterkontroll 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Eliminering av 
köldbryggor 

• Kontroll och eliminering av köldbryggor för att minska värmeförluster genom klimatskärmen 

• Exempel är genom att bygga in indragna balkonger och hänga nya balkonger utanpå fasaden. 

• Hur isolering placeras för att eliminera köldbryggor (kan vara lättare att komma åt köldbryggor genom utvändig 
isolering) 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Åtgärder för att 
minska behov av 
installerad kyleffekt 

• Uppförande av solskydd för att minska behov av aktiv kyla 

• Utformning av solskydd så att det även kan fungera som en extra isolering av glaspartier och på så vis även minskar 
värmeförlusterna genom klimatskärmen. 

• Flexibelt solskydd för att kunna minska solinstrålning vid kylbehov och nyttja värmen från solinstrålningen vid behov av 
uppvärmning och ljus. 

• Genomförande av åtgärder för att minska och styra interna värmetillskott från apparater och belysning.  

• Nyttjande av byggnadens termiska tröghet för exempelvis nattkylning. 

• För bostäder är åtgärder främst kopplade till behagligt inomhusklimat samt påverkan på värmebehov. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Byte till 
energieffektiv 
belysning 

• Fast installerade armaturer förses med effektiva ljuskällor såsom lysrör, kompaktlysrör, LED eller dyligt. 

• Följande egenskaper beaktas vid val av ljuskälla:  

- effektbehov (W/m2 golvyta) 
- ljusutbyte (lm/W) 
- ljuskvalitet (eller färgåtergivning utifrån Ra-värde) 
- möjlighet till dimning 
- temperatur där ljuskällan ska placeras 
- spridningsvinklar 

• Tillämpning av närvarostyrning och behovsstyrning 

• Hur bytet påverkar värme- respektive kylbehov 

• Motivering av belysningsbyte utifrån ett livscykelperspektiv (hur lång livslängd i kombination med låg 
energianvändningen kan motivera en högre investeringskostnad) 

• Förståelse för CE-märkning så att den inte påverkas av bytet 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Workshop med branschen 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Minska behov av 
verksamhetsel och 
hushållsel 

Exempel på åtgärder för att minska verksamhets- och hushållsel: 

• Byte till energieffektiv belysning 

• Förbättring av styrning av belysning (närvarostyrning och behovsstyrning) 

• Byte till energieffektiva apparater som exempelvis vitvaror, kontorsmaskiner, hemelektronik, apparater för processer 
osv. 

• Förmåga att välja apparat utifrån energiklass 

• Kunskap om att energieffektiv tvättutrustning minskar elanvändningen samt att bättre centrifugering minskar 
elanvändningen i torkprocessen. Gemensamma tvättstugor i flerbostadshus använder mindre energi än enskilda i varje 
bostad. 

• Översyn stand-by funktioner av apparater. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Minska behov av 
tappvarmvatten och 
minskar 
avloppsförluster 

• Installation av vattensparande strålsamlare eller byte till snålspolande armaturer. 

• Förbättring av rörisoleringen för tappvarmvattenledningar för att minska värmeförluster. 

• Återvinning av värme från avloppsvatten med sk avloppsvärmeväxlare. Kan vara lämpligt för byggnader med relativt 
hög varmvattenanvändning som flerbostadshus och vissa lokaler som badhus, sjukhus, gym m.m.  

• Installation av mätare för individuell mätning och debitering av varmvatten (skapa incitament) 

• Förmåga att välja produkter utifrån energimärkning. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Minska 
ventilationsförluster 
genom 
värmeåtervinning. 

• Undersöka om det är möjligt att på något vis återvinna värmen i rumsluften eller frånluften 

• Genomför åtgärder för att minska ventilationsförlusterna genom någon form av värmeåtervinning. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Minskning av 
fastighetsel 

• Säkerställa att driftstider styrs och anpassas efter det verkliga behovet. Begränsa exempelvis nyttjandetiden för av 
värmekablar för isbildning genom kontroll och uppföljning. 

• Regelbunden rengöring av värmeväxlare i värmesystem och ventilationssystem (minskar tryckfallet och därmed 
elbehovet till pumpar respektive fläktar) 

• Byte till energieffektiva pumpar och fläktar 

• Byte till energieffektiv belysning med närvarogivare där det är lämplig. 

• Förmåga att välja produkter utifrån energimärkning. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Åtgärder för 
energieffektivt 
värmesystem 

• Installera/byta termostater 

• Förbättra funktionen hos rumsapparater (ex radiatorer) 

• Injustera värmesystem 

• Utbyte till energieffektiva pumpar 

• Driftoptimering av värmesystem, exempelvis genom att justera reglerkurvan och kontrollera givare, ventiler osv 

• Förbättra rörisolering (minskar värmeförluster) 

• Justera ändra styrning av markvärme 

• Behovsanpassad värmereglering, exempelvis "rumsstyrning" 

• Välja produkter utifrån energimärkning 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Åtgärder för 
energieffektivt VVC-
system 

• Utbyte till energieffektivare cirkulationspumpar i VVC-system 

• Förbättra rörisolering (minskar värmeförluster) 

• Välja produkter utifrån energimärkning. 

• Kunskap om legionella  

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Åtgärder för 
energieffektivt 
ventilationssystem 

• Injustera luftflöden 

• Anpassa tilluftstemperaturer 

• Bygga om till behovsstyrd ventilation 

• Natt- och helgsänkning av ventilation 

• Eventuellt utbyte till effektivare värmeväxlare med högre temperaturverkningsgrad 

• Isolera och täta luftkanaler för att minska värmeförluster 

• Utbyte till energieffektiva fläktar och tryckstyrning 

• Driftoptimering av ventilationssystemet genom att se över drifttider och kontrollera givare, don och spjäll, byte av filter 
osv. 

• Säkerställa att ventilationen är anpassad efter aktuell verksamhet 

• Beaktande av radonhalt vid ändring av ventilationssystem 

• Välja produkter utifrån energimärkning. 

Energilyftet 

Eneff 

Energirenovera 

Åtgärder för 
energieffektivt 
kylsystem 

• Installera/byta termostater 

• Eliminera samtidig värmning och kylning i samma rum 

• Förbättra funktion hos rumsapparater (kylbafflar, fläktluftkylare) 

• Byte till energieffektiva pumpar 

• Driftoptimering av kylsystemet (justera systemtemperatur, drifttider, kontroll av givare, ventiler) 

• Utnyttja nattkyla och frikyla (exempelvis från marken genom borrhål) 

• Utnyttja kondensorvärmare för förvärmning av varmvatten. 

Energilyftet 

Eneff 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Effektivisering av 
storkök 

• Ombyggnad av konstantflödessystem till behovsstyrd ventilation 

• Installation av värmeåtervinning ur ventilationsluft 

• Installation av värmeåtervinning ur spillvatten 

• Byte till energieffektiv storköksutrustning 

Eneff 

Styr och 
övervakning 

• Systemuppbyggnad för fastighetsautomation 

• Systemteknik för värmesystem, kylsystem och ventilationssystem 

• Förmåga att ställa relevanta systemkrav som exempelvis att systemet ska kunna avläsa, styra, reglera och övervaka 
luftflöden, lufttemperaturer, representativa inomhustemperaturer, verkningsgradsmätningar av värmeväxlare och SFP-
tal (specifik fläkteleffekt) 

• Driftkort och dess utformning 

• Svensk standard för symboler och terminologi 

• Reglerteknik 

• Lufttillstånden torr och våt temperatur, relativ och absolut luftfuktighet, daggpunkt och värmeinnehåll 

Energilyftet 

Eneff 

Styr- och reglerteknik för 
värme- och 
ventilationssystem 

Smart styrning för 
att minska 
effekttoppar och 
energianvändning 

• Behovsstyrd ventilation för att minska effekttoppar och energianvändning 

• Reducera ventilationen efter utetemperaturen samtidigt som inneklimat och fukt tas i beaktande 

• Nyttja byggnadens värmetröghet för att minska effekttoppar genom att exempelvis reducera värmen till uppvärmning 
under de timmar när tappvarmvattenbehovet är som störst. 

• Väderprognosbaserad styrning med automatiserat system som bland annat tar hänsyn till hur byggnaden påverkas av 
utetemperatur, solinstrålning, vind samt värmelagrande förmåga i relation till väderprognos. Sådana system förutsätter 
inomhusgivare. 

Energilyftet 

Eneff 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Mätning och 
visualisering 

Kompetens om olika system för att mäta och visualisera energianvändning: 

• Mätare för el, värme, kyla, vatten 

• System för automatisk avläsning av mätarna 

• Mediainsamlingssystem 

• Visualisering av mätdata 

Eneff 

DoU av produkter 
och system för att 
säkerställa avsedd 
funktion 

• Fastigheters tekniska system 

• Planering och uppföljning av underhållsarbete och felanmälningar 

• Installation och samordning av olika säkerhetssystem 

• Optimering av ventilations-, värme- och sanitetstekniska system 

• Planering och genomförande av felsökningar, underhåll och reparationer av olika tekniska system i fastigheter 

• Kostnadsberäkningar för energieffektivisering 

• Miljöförbättrande åtgärder 

Energilyftet 
 
Eneff 
 
Drift- och 
fastighetstekniker 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Teknisk förvaltning 
– energi 

• Kostnad för teknisk förvaltning med avseende för drift samt akut och planerat underhåll 

• Energioptimering och -effektivisering av tekniska installationer 

• Byggnads- och installationstekniska frågor 

• Säkerställa fullgott inomhusklimat med hänsyn taget till lagar, förordningar och föreskrifter 

• Upphandling av underhållsåtgärder, ombyggnader samt lokalanpassningar 

• Genomföra underhållsbesiktningar samt upprätta och revidera underhållsplaner 

• Ansvara och genomföra upphandlingar avseende varor, tjänster och entreprenader 

• Planera, leda och styra projekt, särskilt entreprenader 

• Utveckla professionella kontakter med hyresgäster, leverantörer och myndigheter 

• Budgetera och upprätta kalkyler avseende drift- och underhållskostnader 

• Driva miljöcertifieringar och tillse att de upprätthålls 

• Uppföljning och analys av driftstatistik. 

Eneff 

Teknisk förvaltare 

Driftoptimering • Driftoptimering med avseende på drifttider, temperaturer, flöden, behovsanpassning, översyn över rutiner, intern 
kommunikation och brukarsamverkan 

• Driftoptimering av ventilationssystemet genom att se över drifttider och kontrollera givare, ventiler, don och spjäll, byte 
av filter, mm 

• Driftoptimering av värmesystemet, exempelvis genom att justera reglerkurvan och kontrollera givare, ventiler, mm. 

• Inomhusmiljö och fukt 

Energilyftet 

Energirenovera  

Arkitektoniskt stöd • Arkitekt som är specialiserad på energiåtgärder 

• Kunskap om reglering i detaljplan 

Eneff 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Energikartläggning Utöver att vara certifierad energikartläggare behövs kompetens att genomföra exempelvis följande delar i en 
energikartläggning: 

• Översyn av energianvändningsprofiler hos byggnaden dvs energianvändningens fördelning över tid 

• Energianvändningen fördelad på delsystemen värme, kyla, ventilation, pumpar/fläktar, verksamhet och fastighetsel 

• Energiabonnemangens utformning 

• Energikostnader 

• Identifiering av energieffektiviseringsåtgärder för att minska energianvändningen 

• Identifiera potentialen för kostnadseffektiv användning eller produktion av förnybar energi 

• Användning av energi i förhållande till verksamhet 

• Jämförelse med liknande verksamheter/byggnader 

• Energikartläggningar ska vara proportionella och tillräckligt representativa för att kunna ge en tillförlitlig bild av den 
totala energiprestandan och göra det möjligt att på ett tillförlitligt sätt identifiera de viktigaste möjligheterna till 
förbättringar 

• Energi kartläggningar ska, när så är möjligt, bygga på en analys av livscykelkostnader i stället för på enkla 
återbetalningsperioder i syfte att ta hänsyn till långsiktiga besparingar, restvärden för långsiktiga investeringar 

Eneff 
 
EED, bilaga VI 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Effektivare 
värmeproduktion 

• Förmåga att välja lämpligt alternativ för värmeförsörjning till byggnaden utifrån behov och rådande förutsättningar som 
exempelvis geografiskt läge, klimat, tomtstorlek, byggnadstekniska egenskaper, husets form och planlösning samt 
egenskaper hos övriga tekniska system 

• Val utifrån ekonomiska förutsättningar 

• Förståelse för att el eller värme respektive olika bränsleslag har olika stor inverkan på miljö och klimat 

• Förståelse för att åtgärder för att minska byggnadens värmebehov bör genomföras innan värmeförsörjningsystemet 
byts ut. 

• Termodynamik 

• Kyl-/värmepumpens uppbyggnad 

• Funktion och dimensionering av olika komponenter i kyl-/värmepumpar 

• Regelverk och kontroll 

Energirenovera 
 
Teoretisk kyl- och 
värmepumpsteknik 

Effektivare 
kylproduktion 

• Förmåga att välja lämpligt alternativ för kylproduktion utifrån rådande förutsättningar  

• Val utifrån ekonomiska förutsättningar 

• Förståelse för att el eller kyla respektive olika bränsleslag har olika stor inverkan på miljö och klimat 

• Förståelse för att åtgärder för att minska byggnadens kylbehov bör genomföras före byte till effektivare kylproduktion 

• Utnyttjande av nattkyla och frikyla 

• Termodynamik 

• Kyl-/värmepumpens uppbyggnad 

• Funktion och dimensionering av olika komponenter i kyl-/värmepumpar 

• Regelverk och kontroll 

Energirenovera 
 
Teoretisk kyl- och 
värmepumpsteknik 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Avtal om 
energiprestanda 

Följande ska, som minimum enligt EED, ingå i avtal om energiprestanda 

• Resultat och rekommendationer i analyser och energikartläggningar som genomförts innan avtalet ingicks och som 
omfattar byggnadens energianvändning i syfte att genomföra åtgärder för förbättrad energieffektivitet. 

• En klar och transparent lista över de effektivitetsåtgärder som ska genomföras eller de effektivitetsresultat som ska 
uppnås. 

• Garanterade besparingar som ska uppnås genom att åtgärderna i avtalet genomförs. 

• Avtalstiden samt milstolpar, villkor och uppsägningstid. 

• En klar och transparent lista över avtalsparternas skyldigheter. 

• Referensdatum för att fastställa uppnådda besparingar. 

• En klar och transparent lista över steg som ska utföras för att genomföra en åtgärd eller ett åtgärdspaket och, i 
tillämpliga fall, tillhörande kostnader. 

• Ett åtagande att fullt ut genomföra samtliga åtgärder i avtalet och dokumentera alla ändringar under projektet. 

• Regler som gäller för införande av likvärdiga krav i utläggande på entreprenad till tredje parter. 

• En klar och transparent redogörelse för de finansiella effekterna av projektet och fördelningen av parternas andelar i de 
uppnådda ekonomiska besparingarna, nämligen tjänsteleverantörens ersättning. 

• Klara och transparenta bestämmelser om mätning och verifiering av de garanterade besparingar som uppnåtts, 
kvalitetskontroller och garantier. 

• Bestämmelser som klargör rutinerna för hantering av ändrade ramvillkor som påverkar innehållet i och resultatet av 
avtalet, nämligen ändrade energipriser och användningsfrekvens för en anläggning. 

• Detaljerad information om varje avtalsparts skyldigheter och om sanktioner för överträdelser 

EED, bilaga XV 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

One stop shops • Energiteknisk besiktning av byggnaden för att fastställa status av byggnaden och identifiera tänkbara energiåtgärder 

• Analys av byggnadens energianvändning  

• Förmåga att ta ett helhetsgrepp över byggnaden/verksamheten för att på så vis kunna identifiera vilka åtgärder som 
bör genomföras och i vilken ordning 

• Framtagande av åtgärdsplan över de åtgärder som ska genomföras inklusive vilket resultat som ska uppnås genom att 
åtgärderna genomförs. 

• Samordning och genomförande av överenskomna åtgärder 

• Funktionskontroll 

• Uppföljning 

Energilyftet 
 
Klimatfastigheter 

Minskning av 
byggnadens primär-
energianvändning 
för uppvärmning 

• Förmåga att välja lämpligt alternativ för värmeförsörjning till byggnaden utifrån behov och rådande förutsättningar som 
exempelvis geografiskt läge, klimat, tomtstorlek, byggnadstekniska egenskaper, husets form och planlösning samt 
egenskaper hos övriga tekniska system 

• Val utifrån ekonomiska förutsättningar 

• Förståelse för att el eller värme respektive olika bränsleslag har olika stor inverkan på miljö och klimat 

• Förståelse för att åtgärder för att minska byggnadens värmebehov bör genomföras innan värmeförsörjningsystemet 
byts ut. 

• Termodynamik 

• Kyl-/värmepumpens uppbyggnad 

• Funktion och dimensionering av olika komponenter i kyl-/värmepumpar 

• Regelverk och kontroll 

Energirenovera 
 
Teoretisk kyl- och 
värmepumpsteknik 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Minskning av 
byggnadens primär-
energianvändning 
för komfortkyla 

• Förmåga att välja lämpligt alternativ för kylproduktion utifrån rådande förutsättningar  

• Val utifrån ekonomiska förutsättningar 

• Förståelse för att el eller kyla respektive olika bränsleslag har olika stor inverkan på miljö och klimat 

• Förståelse för att åtgärder för att minska byggnadens kylbehov bör genomföras före byte till effektivare kylproduktion 

• Utnyttjande av nattkyla och frikyla 

• Termodynamik 

• Kyl-/värmepumpens uppbyggnad 

• Funktion och dimensionering av olika komponenter i kyl-/värmepumpar 

• Regelverk och kontroll 

Energirenovera 
 
Teoretisk kyl- och 
värmepumpsteknik 

Integrering av 
förnybara 
energikällor för 
minskning av 
levererad energi 

• Minska mängden levererad energi till byggnaden genom att integrera förnybara energikällor 

• Installation av solfångare för solvärme som kan nyttjas till varmvatten, värme och kyla (värmedrivna kylprocesser). 

• Installation av solceller för solel som kan nyttjas direkt till elanvändning eller kombineras med värmepump/kylmaskin 
för att nyttjas till värme eller kyla. 

Energilyftet 

Handel med 
flexibilitet 

• Förståelse för hur det specifika energisystemet fungerar 

• Förståelse av hur byggnaden som system tillsammans med brukaren fungerar 

 

Lagringsteknik för el 
värme och/eller 
kyla 

• Borrhål för lagring av värme och kyla. Under vissa förutsättningar kan samma borrhål användas för både värme och kyla 

• Lagring av värme genom exempelvis solvärme eller spillvärme 

• Lagring av kyla genom exempelvis luft-vätska batterier som hämtar kyla från uteluften vintertid. 

• Lagring av värme och kyla i andra medier. 

• Installation av batteri för lagring av el. 

Energilyftet 



 

 

Energitjänst Verifiering av kompetens för auktorisation av företag 

Exempel kompetenskrav eller kompetens för att genomföra beskrivna åtgärder, 
åtgärder kan variera med byggnadskategori (småhus, flerbostadshus, lokal) 

Underlag till 
kompetenskrav 

Styrning utifrån pris 
och väder 

• Fastighetsautomation 

• Optimering med fullgott inneklimat 

• Styrning utifrån timpris och väderprognos med automatiserat system som bland annat tar hänsyn till hur byggnaden 
påverkas av utetemperatur, solinstrålning, vind samt värmelagrande förmåga i relation till väderprognos och timpris på 
el.  

• Förståelse för vilka energianvändande aktiviteter som helt eller delvis går att flytta utan större inverkan på funktion och 
komfort. 

Energilyftet 

Eneff 

  



 

 

Bilaga 3 – Diplomering för verifiering av kunskap på personnivå 

Energitjänst Lokaler och Flerbostadshus Småhus 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Renovering / utbyte 
av fönster 

X   X   

Renovering / utbyte 
av dörrar / portar 

X   X   

Vindtätning av 
klimatskärm 

X   X   

Tilläggsisolering av 
byggnad  

X   X   

Renovering / byte 
av tak 

X   X   

Eliminering av 
köldbryggor 

X   X   

Åtgärder för att 
minska behov av 
installerad kyleffekt 

X   X   

Byte till 
energieffektiv 
belysning 

X   X   

Minska behov av 
verksamhetsel och 
hushållsel 

X   X   

Minska behov av 
tappvarmvatten och 
minskar 
avloppsförluster 

X   X   

Minska 
ventilationsförluster 
genom 
värmeåtervinning. 

X   X   



 

 

Energitjänst Lokaler och Flerbostadshus Småhus 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Minskning av 
fastighetsel 

X   X   

Åtgärder för 
energieffektivt 
värmesystem 

X   X   

Åtgärder för 
energieffektivt VVC-
system 

X   X   

Åtgärder för 
energieffektivt 
ventilationssystem 

X   X   

Åtgärder för 
energieffektivt 
kylsystem 

X   X   

Effektivisering av 
storkök 

X   X   

Styr och 
övervakning 

X  X X  X 

Smart styrning för 
att minska 
effekttoppar och 
energianvändning 

X  X X  X 

Mätning och 
visualisering 

X  X X  X 

DoU av produkter 
och system för att 
säker-ställa avsedd 
funktion 

X  X X  X 

Teknisk förvaltning - 
energi 

X  X X  X 

Driftoptimering X  X X  X 

Arkitektoniskt stöd X   X   



 

 

Energitjänst Lokaler och Flerbostadshus Småhus 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Diplomering 
Bas 

Diplomering 
Avancerad 

Tillägg 
Fastighetsautomation 

Energikartläggning  X X  X X 

Effektivare 
värmeproduktion 

X   X   

Effektivare 
kylproduktion 

X   X   

Avtal om 
energiprestanda 

 X X  X X 

One stop shops  X X  X X 

Minskning av 
byggnadens primär-
energianvändning 
för uppvärmning 

X   X   

Minskning av 
byggnadens primär-
energianvändning 
för komfortkyla 

X   X   

Integrering av 
förnybara 
energikällor för 
minskning av 
levererad energi 

X   X   

Handel med 
flexibilitet 

X  X X  X 

Lagringsteknik för el 
värme och/eller kyla 

X   X   

Styrning utifrån pris 
och väder 

X  X X  X 

 

 



 

 

Bilaga 4 – Beskrivning av innehåll i utbildningar 

Energilyftet 

Energilyftet34 är en interaktiv webbaserad utbildning som ger en helhetssyn över 
byggprocessen av lågenergibyggnader vid nyproduktion och renovering. Syftet med 
utbildningen är att främja byggande och renovering till lågenergibyggnader. 

Kursinnehåll 

• Miljömål och drivkrafter 

• Systemgränser och livscykelanalys 

• Roller och ansvar i byggprocessen 

• Ekonomiska grunder för lågenergibyggnader 

• Planering av lågenergibyggnader 

• Fuktterori 

• Exempel på teknik och lågenergibyggnader 

• Energieffektivisering i befintliga byggnader 

• Mätning och uppföljning av energiprestanda 

• Brukarens inverkan 

  

 

34 https://energilyftet.com/index.html 

https://energilyftet.com/index.html


 

 

Certifierad energiexpert, normal och kvalificerad behörighet 

En certifierad energiexpert arbetar med uppdraget energideklarationer i byggnader och är 
sakkunniga inom energi enligt PBL. Men innehar även kunskap för att delta i 
energiinventeringar, energibesiktningar, energianalyser och annat arbete där kunskap 
behövs om byggnaders energianvändning, ventilation och inomhusklimat. 

Kursinnehåll 

• Regelverk - inkluderar EU-direktiv, lagar, förordningar, föreskrifter och allmänna lagar 

• Pedagogiska beräkningsmetoder för att ge korrekta åtgärdsförslag 

• Byggnaders energibalans och hur en energibalans upprättas 

• Byggnaders klimatskal och konstruktioner 

• Kyl och värmepumpssystem, värme-, ventilations-, styr- och regler och el-system 

• Byggnaders energiprestanda, nyckeltal 

• Energiberäkningsprogram 

• Besiktningsförberedelser och besiktningsförfarandet 

• Mall för energideklaration – praktisk genomgång för ifyllande av energideklaration 

• Ekonomisk utvärdering med beräkningsmetoder som ”payoff” respektive ”LCC” 

Exempel på kursinnehåll är hämtat från EUIS:s kurs Energiexpert – Nycertifiering35  som är en 
distanskurs inför personcertifiering, normal och kvalificerad behörighet. 

  

 

35 https://www.energiutbildning.se/distans/energiexpert-nycertifiering 

https://www.energiutbildning.se/distans/energiexpert-nycertifiering


 

 

Certifierad energikartläggare 

En energikartläggning ska ge svar på hur mycket energi som årligen tillförs och används för 
att driva en verksamhet. Energikartläggningen ska även ge förslag på kostnadseffektiva 
åtgärder som företag kan vidta för att minska sina kostnader, minska energianvändningen 
och därmed öka energieffektiviteten. 

Kursinnehåll 

• Lagen (2014:266) om energikartläggning i stora företag 

• Energikartläggning 

• Inomhusklimat och klimatskärmen 

• Värme- ventilations- och VA-system 

• Kylsystem 

• Elsystem 

• Transporter 

• Processer 

• Lönsamhetsbedömning 

• Energimarknadens funktioner 

• Arbetsmetodik energikartläggning 

Exempel på kursinnehåll är hämtat från SIFU:s utbildning Energikartläggare – utbildning inför 
certifiering36. 

  

 

36 https://sifu.se/kurser-konferenser/energi/energi-energideklarationer/energikartlaggare-utbildning-infor-
certifiering/#OmkursenEnergikartl%C3%A4ggare 

https://sifu.se/kurser-konferenser/energi/energi-energideklarationer/energikartlaggare-utbildning-infor-certifiering/#OmkursenEnergikartl%C3%A4ggare
https://sifu.se/kurser-konferenser/energi/energi-energideklarationer/energikartlaggare-utbildning-infor-certifiering/#OmkursenEnergikartl%C3%A4ggare


 

 

Diplomerad totalkonsult 

Teknikutbildning om lönsam energieffektivisering med Totalmetodiken. 

Kursinnehåll 

• Varför renovera och energieffektivisera enligt Totalmetodiken? 

• Totalmetodikens delar, bland annat energibesiktning, energiberäkningar och 

kostnadskalkyler 

• Green Deal, taxonomi och alternativ till IMD – så har du nytta av Totalmetodiken 

• Miljöpåverkan och hållbarhet vid renovering 

• Grundläggande om lönsamhet och energiprismodeller 

• Viktigt att tänka på vid projektering, entreprenad och uppföljning 

• Totalmetodikens verktyg och hjälpmedel 

• Roller och ansvar under Totalmetodikens olika etapper 

kursinnehåll är hämtat från Emtf:s utbildning Totalkonsult med möjlighet till diplomering37. 

Totalkonsult för energieffektivisering i småhus 

Det finns en utbildning i totalmetodik anpassas för energieffektivisering i småhus enligt 
totalmetodiken. Den är en del i utbildningen Energirenovering av småhus – Nya möjligheter 
för din verksamhet. Där modul 1 till 3 är inspelade och tillgängliga på LÅGAN:s hemsida38. För 
Modul 4 – Totalmetodiken för småhus finns ett framtaget utbildningsförslag.  

Innehåll i modul 4 

• Totalmetodikens kärna och innehåll 

• Exempel på genomfört totalprojekt 

• Lönsamhet 

• Räkneövning 

• Framtagning av åtgärdspaket 

• Att genomföra totalprojekt 

 

 

37 https://www.emtf.se/aktiviteter/totalkonsult-med-mojlighet-till-diplomering/ 

38 https://laganbygg.se/utbildning-energirenovering-smahus__352 

https://www.emtf.se/aktiviteter/totalkonsult-med-mojlighet-till-diplomering/
https://laganbygg.se/utbildning-energirenovering-smahus__352

