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Forord

Denna forstudie har genomforts gemensamt av BeSma, Energimyndighetens behovsidgarnitverk for
energieffektiva smahus, tillsammans med Lagan, Energimyndighetens entreprendrsnitverk for energi-
och resurseffektiva byggnader. Forstudiens utgdngspunkt har hdmtats fran de diskussioner som har forts
i BeSmas och Lagans gemensamma fordjupningsomrade Expertpoolen for energieffektiva smdhus, déar
olika aktorer har beskrivit ett behov av att de energiberdkningsprogram som riktas till sméhuségare kan
kvalitetssdkras och utformas utifrén olika aktorers behov.

Arbetet har genomforts under 2025 i en arbetsgrupp bestaende av Kristina Landfors, Agnes Isaksson,
Lovisa Arebick och Agneta Persson, Anthesis; och Mette Lager och Asa Wahlstrom, CIT Renergy.
Kristina Landfors har varit uppdragsledare.

Anthesis har varit huvudansvariga for intervjuer, workshops och behovsanalys, och CIT Renergy har
varit huvudansvariga for kartliggning, test och analys av energiberdkningsprogram. Analys och forslag
pa kravspecifikation har Anthesis och CIT Renergy ansvarat gemensamt for.

Energimyndighetens bestillarrepresentanter har varit Dag Lundblad och Carl-Magnus Palmblad.
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Sammanfattning

Bakgrunden till denna forstudie &r det oOkande behovet av tillforlitliga och anvindarvinliga
energiberdkningsprogram som kan stodja smahusdgare, banker och radgivare 1 arbetet med
energieffektivisering. I takt med att EU:s reviderade direktiv om byggnaders energiprestanda (EPBD) stéller
hogre krav pd byggnaders energieffektivitet har marknaden for digitala energiberikningsverktyg vuxit
snabbt. Samtidigt saknas idag gemensamma riktlinjer for metodik, kvalitetssakring och transparens, vilket
riskerar att leda till varierande resultat och minskat fortroende hos anvéndarna.

Mot denna bakgrund har forstudien Digitala energiberdkningsprogram som stod for energirenovering av
smdhus — analys och krav pd kvalitet genomforts under hosten 2025. Forstudien dr finansierad av
Energimyndigheten och arbetet har genomforts inom ramen for de tva behovsigarnitverken BeSma och
Lagan. Syftet har varit att kartlagga befintliga digitala energiberdkningsverktyg, analysera dessa verktygs
funktion och anvéndning samt ta fram ett underlag for en framtida kravspecifikation for kvalitetssakring.
Arbetet har omfattat behovsanalys, tester av program, tva workshops och framtagande av ett forslag pa
ramverk for kvalitetssékrande krav.

Kartlaggningen visar att det i dagsldget endast finns ett fatal verktyg for sméhusdgare pa den svenska
marknaden, och att dessa verktyg har olika grad av komplexitet och precision. Tva av de identifierade
verktygen har testats mer ingaende for tre typhus i olika klimatzoner. Testresultaten visar att programmen
ger virdefull vigledning om energianvéndning och atgérder, men att verktygen skiljer sig at avseende metod
och resultatpresentation. En central iakttagelse &r att energiklass alltid bor baseras pa normaliserad
energianvindning, medan faktisk energianvédndning dr mer relevant for kostnadsbedomningar. Skillnaden
mellan dessa begrepp behover tydligt forklaras for anvéndaren.

Behovsanalysen bygger pa information fran representanter fran banker, medlemsorganisationen Villadgarna,
energi- och klimatradgivare samt enskilda smahusédgare. Analysen visar att verktygen har stor potential for
radgivning vid ett forsta steg i en energirenoveringsprocess, men att de inte ensamt bor ligga till grund for
beslut om genomforande eller finansiering. Bankerna ser verktygen som ett vigledande stdd snarare én ett
verifieringsverktyg. Energi- och klimatradgivarna betonar vikten av transparens och att resultaten maste
foljas av en professionell beddmning.

Forstudiearbetet har tydliggjort behovet av kvalitetssdkring, tydlig kommunikation och kénslighetsanalyser,
sarskilt i de fall ndr verktygen/programmen finns tillgangliga for direkt anvéndning av lekmén. Ett forslag &r
att framtida kravstillning bor utformas som en branschgemensam kravspecifikation med grundlaggande
kvalitetskrav pd metod och syfte, funktionella krav for atgirders energiminskning och risk, krav pa datakallor,
integritet och sdkerhet samt krav pa anvéndarvanlighet och kommunikation.

Forstudien har identifierat flera forbattringsforslag som i ndgot fall redan har implementerats. Studien har
dven lagt en grund for ett kommande arbete dér kvalitetssikring av energiberdkningsprogram for
sméhusigare utvecklas vidare.

Sammanfattningsvis visar forstudien att digitala energiberfikningsprogram har stor potential att oka
energikunskap bland sméhusdgare och dirmed bidra till okad energieffektivisering av smahus.
Berékningsprogrammens storsta virde ligger i att végleda, inte att verifiera. For att programmen ska bli
tillforlitliga och langsiktigt héllbara verktyg krivs gemensamma krav, transparens, kvalitetssdkring och
tydlig information till anvindaren om verktygens syfte, mdjligheter och begriansningar.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

EU:s direktiv om byggnaders energiprestanda (EPBD) stiller langtgaende krav pa energieffektivisering
i det befintliga byggnadsbestandet. Direktivets malséttning &r att samtliga byggnader ska vara
nollemissionsbyggnader senast ar 2050. Pa kortare sikt riktas sérskilt fokus mot de byggnader som har
samst energiprestanda. Det innebér att omfattande energieffektiviserande atgéarder behover genomforas
i stora delar av sméhusbestandet i EU:s alla medlemslénder. For att underlétta genomforandet av dessa
atgdrder krédvs palitliga, lattanvdnda och kvalitetssékrade energiberdkningsprogram som kan fungera
som beslutsstod for savil smahusdgare, entreprendrer som finansiérer.

Smaéhusdgare star infor stora utmaningar i att identifiera vilka energieffektiviseringsatgédrder som &r mest
l6nsamma, och banker behdver kunna forlita sig pa att foreslagna atgirder verkligen leder till den
uppskattade energieffektiviseringen och kostnadsbesparingen for att de ska kunna bevilja smahusédgarna
formanliga energilan. Felaktiga berdkningar kan fi langtgaende konsekvenser for bade privatpersoners
ekonomi och langivarnas risktagande. Samtidigt &r det centralt att databehandling i1 de
berdkningsprogram som anvénds sker pa ett sdkert och regelritt sitt i enlighet med GDPR och annan
lagstiftning.

I dagslaget finns det flera aktorer som erbjuder berdkningsprogram for smahus, men det saknas en
gemensam standard for programmens funktionalitet och presentation. Det har tidigare inte heller
genomforts ndgon opartisk och systematisk utvirdering av programmens tillforlitlighet, funktion eller
anvandarvinlighet. Darfor forelag ett tydligt behov av att genomfora en forstudie som kartlagger
existerande program, analyserar anvdndarnas behov och paborjar arbetet med att ta fram en
kravspecifikation for framtida utveckling och kvalitetssikring av denna typ av digitala verktyg.

Det ar i detta sammanhang som denna forstudie initierades, med syftet att skapa en stabil grund for
utveckling av energiberdkningsverktyg som moter de krav och behov som finns hos sméhuségare,
banker och entreprendrer. Forstudien utgdr ett fOrsta steg i en storre satsning mot en sdkrare, mer
tillforlitlig och anvéndarcentrerad marknad for energiberdkningsprogram for smahus.

1.2 Syfte och mal

Syftet har varit att kartligga befintliga digitala energiberdkningsverktyg, analysera dessa verktygs
funktion och anvindning samt ta fram ett underlag for en framtida kravspecifikation for kvalitetssakring.

Malet med forstudien &r att genomfora en kartldggning av de energiberékningsprogram for smahus som
erbjuds pa marknaden idag, gora en behovsanalys samt ta fram ett ramverk for en kravspecifikation for
berékningsprogram. Kravspecifikationen ar tankt att avse berdkningsprogram som kan anvéndas av
smahusdgare som inspiration om energirenovering och for banker att handla upp verifiering av tredje
part. Forstudien ska ocksa ta fram ett forslag pa fortsatt arbete.

1.3 Malgrupper

Forstudien fokuserar pa smahuségare, banker och entreprenorer. For att forstudien ska vara relevant for
dessa mélgrupper har deras respektive behov och perspektiv aktivt tagits in i arbetet. Malgrupperna har
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natts genom riktade intervjuer, enkiter respektive workshops. Detta har skapat forstaelse for
anviandarnas utmaningar och krav 1 samband med energirenoveringar och anvéindning av
energiberdkningsverktyg.

Kartldggningen av befintliga program har kompletterats med en behovsanalys ddr malgruppernas
faktiska anvéndning, forvéntningar och upplevda brister i dagens 10sningar har identifierats. Genom att
involvera representanter for malgrupperna direkt i processen har det sdkerstillts att det ramverk for
kravspecifikation som foreslas baseras pa verkliga behov och forutsittningar, vilket i sin tur stirker
forutsattningarna  for  att  marknaden  kommer att kunna erbjuda  kvalitetssdkrade
energiberdkningsprogram som dessa aktdrer har fortroende for och faktiskt kommer att anvinda.

1.4 Avgransningar

Energiberdkningsprogram ar ett brett begrepp. I denna studie anvidnds begreppet energiberdknings-
program for digitala verktyg som:

e Ar webbaserade/mobilbaserade och tillgingliga utan sérskild installation

e Endast kraver grundldggande indata fran anvéndaren

e Indata matas till stor del in av anvédndaren sjilv

e Har fokus pa oversikt, pedagogik och beslutsstdd snarare dn detaljerad teknisk simulering

e Arlampliga som ett forsta steg i energiradgivning for hushall

2. Metod och genomforande

Forstudien har genomforts gemensamt av BeSma, Energimyndighetens nétverk for energieffektiva
smahus, tillsammans med Lé&gan, Energimyndighetens entreprendrsndtverk for energi- och
resurseffektiva byggnader. Forstudiens utgangspunkt har hdmtats fran de diskussioner som har forts i
BeSmaés och Ligans gemensamma fordjupningsomrade Expertpoolen for energieffektiva smdhus, dir
olika aktorer har beskrivit ett behov av att de energiberékningsprogram som véander sig till smahusigare
kan kvalitetssékras och utformas utifrn de olika aktorernas behov.

2.1 Arbetsgrupp

Forstudiearbetet inleddes med att en arbetsgrupp skapades med representanter for Svenska
Bankforeningen, Villadgarna, Svenska Kyl- och Viarmepumpforeningen, Isover och energi- och
klimatradgivare. I en forsta workshop med arbetsgruppen identifierades relevanta aktérer och deras
behov kopplat till energiberdkningsprogram. Baserat pa aktdrernas behov identifierades specifika krav
att stdlla pa berdkningsprogram. Vidare diskuterades utmaningar och potentiella malkonflikter avseende
energiberdkningsprogram. Resultatet fran workshopen anvindes i det fortsatta arbetet med forstudien
som bakgrund till intervjuer med leverantorer och utveckling av en kravspecifikation.

I en andra workshop diskuterades resultatet fran behovsanalysen och den genomforda kartldggningen
av berdkningsprogrammen. Arbetsgruppens inspel arbetades in i slutrapporten och utkastet till
kravspecifikationen.
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2.2 Intervjuer med leverantorer av berakningsprogram

For att fa en djupare forstaelse for syftet med de energiberdkningsprogram for smahus som finns pa
marknaden och hur dessa program &r uppbyggda genomfordes intervjuer med tva leverantorer som har
utvecklat energiberdkningsprogram for smahusigare. Syftet med intervjuerna var dven att fa kunskap
om leverantdrernas synpunkter avseende behovet av kvalitetssakring och vad en kravspecifikation bor
innefatta. De tva leverantorerna bendmns i rapporten som leverantdr A och leverantor B och det édr ocksa
deras energiberdkningsprogram som utvarderats (se avsnitt 2.4).

2.3 Behovsanalys

En behovsanalys har genomforts for att skapa en djupare forstaelse for de olika behov som finns
avseende energiberdkningsprogram. Behovsanalysen bygger pa intervjuer med representanter for
Svenska Bankforeningen, Villadgarna och energi- och klimatradgivare. Som komplement till dessa
intervjuer har dven en enkétstudie genomforts dir 13 sméahusédgare svarade pa fragor om vilka behov de
ser att energiberdkningsprogram kan fylla, hur det bor sdkerstéllas att programmens resultat dr objektivt
och transparent samt vilka risker som tjénsten kan innebéra.

2.4 Kartlaggning och utvardering av energiberakningsprogrammen

En kartliggning har genomforts av digitalt tillgdngliga verktyg i Sverige for genomfGrande av
energieffektiviseringskalkyler som kan anvéndas for att fa en indikation pa vilken energiklass ett smahus
har samt ge forslag pa atgirder for att minska byggnadens energianvéndning. I kartldggningen ingar inte
sadana berdkningsverktyg som anvidnds av exempelvis leverantorer av solceller och virmepumpar.
Kartldggningen dr genomford genom att sdka brett pa nétet, undersoka olika bankers hemsidor, studera
Energieffektiviseringsforeningens hemsida samt stilla fragor till ChatGPT.

Tva berakningsverktyg har utvirderats genom jamforelse med teoretiska berdkningsresultat for olika
varianter av tre olika typhus beldgna i fyra olika orter i Sverige. | grundutforandet har de tre typhusen
olika byggédr, storlek och tekniska system. For vart och ett av de tre typhusen finns sedan tre olika
varianter med olika energiegenskaper:

e Variant 1 motsvarar ett hus dir inga energieffektiviserande atgérder har genomforts,
e ivariant 2 har en virmepump installerats och
e ivariant 3 har viss energieffektivisering genomforts.

Typhusen och dess olika varianter har antagits vara beldgna i Malmo, Linkoping, Ostersund och
Gllivare.

De tva berdkningsprogrammen har testats for de olika varianterna av typhus nér de placeras i olika orter
i Sverige och berdkningsprogrammens resultat har jdmforts med teoretiska berdkningsresultat
genomforda i en tidigare studie' med det validerade energiberiikningsprogrammet BV2. Jimforelsen har
gjorts for att fa en uppfattning om berdkningsverktygens tillforlitlighet med avseende pa att:

I M Haegermark, A Gerdin och A Wahlstrom, Energieffektivisering av typsmahus - Information till energi- och klimatradgivning, CIT
Renergy, 2023
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e ge en rimlig indikation om vilken energiklass och energianvindning ett sméhus har,
e fOresla lampliga atgarder for att minska husets energianvandning samt

e att uppskatta minskad energianviandning och ny energiklass efter det att olika atgérder
genomfors.

I de fall det var relevant beaktades dven skillnader mellan normaliserad och faktisk energianvéndning,
eftersom det paverkar bade energiklass och berdknad besparing.

Bedomning av resultat och kvalitetskriterier
Resultaten analyserades utifran foljande huvudkriterier:

e Korrekthet: Hur vil programmets berdknade energiklass och energianvandning
overensstimmer med teoretiska berdkningsresultat genomforda med BV2.

e Transparens: Hur tydligt verktygen redovisar antaganden, schabloner och datakéllor.
e Anvindarupplevelse: Graden av begriplighet, pedagogik och risk for missforstand.

e Konsistens: Om samma indata ger likvéardiga resultat oavsett klimatort eller
atgardskombination.

e Tillforlitlighet: Hur programmen hanterar olika scenarier, t.ex. kombinerade atgirder eller
dndrade brukarbeteenden.

Eftersom det rader viss konkurrens mellan leverantdrerna av de berdkningsverktyg som har testats
redovisas inte de fullstindiga berdkningarna eller de exakta resultaten i detalj i rapporten. Syftet med
testerna har inte varit att jamfora eller rangordna de enskilda programmen, utan att identifiera
overgripande monster, styrkor och forbattringsomraden som kan ligga till grund for vidare utveckling
och kvalitetssékring av denna typ av verktyg.

Det dr saledes slutsatserna fran testerna, inte de numeriska resultaten eller enskilda parametrarna, som
ar av betydelse for forstudien. Det viktiga &r att belysa vilka aspekter av berdkningsmetodik, transparens
och anvindarvénlighet som har storst inverkan pa verktygens tillforlitlighet och hur dessa bor hanteras
i en framtida kravspecifikation.

Jamforelse med energi- och klimatradgivares rekommendationer

Som ett komplement till de tekniska testerna genomfordes en kvalitativ jaimforelse med de
rekommendationer som tva kommunala energi- och klimatradgivare (EKR) skulle ge for motsvarande
typhus. Syftet med denna jaimforelse var att belysa hur berdkningsprogrammens forslag 6verensstimmer
med den rddgivning som ges till sméhuségare i praktiken.

2.5 Utveckling av kravspecifikation

Baserat pa workshoppar med arbetsgruppen, intervjuer med leverantdrer, behovsanalys samt
kartlaggning och utvérdering av energiberdkningsprogrammen identifierades ett behov av att utveckla
en kravspecifikation och vad den bor omfatta.
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3. Behovsanalysens resultat

3.1 Intervjuer

For att skapa forstaelse for hur olika aktorer ser pa behov, risker och krav kopplat till
energiberdkningsprogram har intervjuer genomforts med representanter for Svenska Bankforeningen,
Villadgarna och energi- och klimatradgivare. Resultatet fran intervjuerna presenteras i detta kapitel.

3.1.1 Behov av energiberakningsprogram

Det rader en gemensam uppfattning bland intervjupersonerna att energiberdkningsprogram kan stodja
smahusdgare att fatta informerade beslut om energieffektivisering. Behovet av energieffektivisering av
smahus ar stort och berdkningsprogram kan vigleda smahusédgare i deras beslutsfattande géillande
energirenoveringar. Energiberdkningsprogram kan bland annat hjilpa sméahusdgare att fa insikt om hur
energieffektiviseringsatgdrder paverkar den 16pande ekonomin och smahusets virde. En av
intervjupersonerna papekade dock att anvindning av Al som bollplank eventuellt skulle kunna minska
smahuségares behov av energiberdkningsprogram.

Intervjupersonerna menar att berdkningsprogram av det hdr slaget behdver vara lattillgdngliga och
informera pa ett neutralt sétt for att skapa fortroende hos anvéndaren. Det dr dven mycket viktigt att
resultatet &dr tillforlitligt. Flera intervjupersoner ndmnde att det vore fordelaktigt med
energiberdkningsprogram som é&r verifierade av en myndighet, exempelvis Energimyndigheten,
eftersom det skapar en trygghet hos anvéndaren. Berdkningsprogram som tillhandahalls av parter utan
vinstintresse anses av intervjupersonerna vara mer tillforlitliga och ha storre mojlighet att skapa
fortroende.

Nagra av intervjupersonerna framforde ocksa att energiberdakningsprogram skulle kunna vara till stor
hjdlp for energi- och klimatrddgivare i deras arbete. Andra namnde att denna typ av berdkningsprogram
framforallt fyller en funktion for smihusidgare som vill fa en forsta dverblick av mdjligheterna att
energieffektivisera sitt hus. Nésta steg i processen blir da att kontakta en energi- och klimatradgivare
som undersoker huset pa plats for att bekrifta vilka renoveringsatgirder som &r lampliga att genomfora.

3.1.2 Risker med energiberakningsprogram

En risk som tas upp av samtliga intervjupersoner &r att energiberdkningsprogram som bygger pa
felaktiga indata, berdkningar eller antaganden ger ett missvisande resultat. Detta kan leda till att
smahusdgare investerar i fel energirenoveringsatgérder eller genomfor atgirderna i fel ordning och att
den forvintade minskningen av energianvindning dérmed inte uppnds. Det medfor bade en risk for
samhillet att energibesparingspotential gar forlorad och en risk for sméhusédgare att gora en ekonomisk
forlust alternativt en lagre ekonomisk vinst dn forvéntat.

Flera intervjupersoner upplever att det kan finnas en risk med att berdkningsprogram utvecklas av
leverantorer som har ett intresse av att en viss sorts energieffektiviseringsatgérder genomfors. De
upplever att det idag finns berdkningsprogram som ger dverskattade optimistiska resultat nar de ar
utvecklade av foretag inom specifika branscher eller av produktleverantdrer. Det ndmns sérskilt att den
beréknade aterbetalningstiden for investeringen ofta ar kortare &dn vad den ér i praktiken.



BESMA LAGAN

Energimyndighetens nétverk Energimyndighetens entreprendrsnétverk
for energieffektiva smahus for energi- och resurseffektiva byggnader

En utmaning med energiberdkningsprogram &r att de i hog grad bygger pa den information som
anvéndaren av programmet sjilv matar in om huset. Det forutsitter att den indata om huset som
anvéndaren matar in stimmer dverens med verkligheten. Smahusigare som inte har tillrdcklig kunskap
om sitt hus riskerar darfor att fa missvisande resultat. De intervjuade personerna menar att det behdvs
en forstaelse hos anviandaren for hur indata paverkar resultatet.

3.1.3 Forslag pa krav

Samtliga intervjupersoner anser att det dr viktigt att energiberdkningsprogram anvinder sig av
standardiserade antaganden och schabloner for att sikerstélla kvalitet och tillforlitlighet i resultaten. Ett
forslag ar att stilla krav pa att data ska komma fran trovirdiga kéllor, som exempelvis Boverket eller
certifieringsorgan, samt att programmet ska redovisa vilken data som anvinds och hur resultaten
berdknas. Berdkningsmodeller dr komplexa, vilket gor att det krivs tydliga forklaringar for att
smahusigare ska forsta vad atgardsforslagen baseras pa.

En aspekt som flera av de intervjuade personerna ndmner dr att kraven som bor stillas pa ett
energiberdkningsprogram beror pa vad programmet ska anvindas till. Berdkningsprogram kan ha olika
syften, och det dr darmed viktigt att alla program &r tydliga med sitt mal och sina avgridnsningar. Ett
forslag &r att det ska finnas information i energiberdkningsprogrammen om att resultatet dr en
uppskattning och inte en exakt beskrivning av utfallet. En intervjuperson ndmnde dven att det bor finnas
en rekommendation om att ta kontakt med en energi- och klimatradgivare for att diskutera
berdkningsresultaten vidare.

Intervjupersonerna har ocksa tagit upp att energiberdkningsprogram bor kunna informera om fordelen
med att genomfora en energirenovering i samband med att andra renoveringsatgiarder genomfors. Att
genomfora flera atgirder samtidigt r ofta fordelaktigt bade ekonomiskt och miljomassigt, och sddana
rekommendationer skulle déarfor kunna skapa incitament for smaéhusdgare att genomfora
energieffektiviserande atgirder. Ytterligare forslag pa krav &r att programmet kontinuerligt uppdateras
eftersom manga faktorer fordndras lopande, bland annat elpriser, genomsnittstemperaturer,
rantekostnader och teknik.

Andra saker som har ndmnts i intervjuerna ar att energiberdkningsprogram bor inkludera:
e Besparingen i kWh per dtgird (bade energianvandning och effekt)
e Investeringens aterbetalningstid

e Mgjlighet att ldgga in begransningar, exempelvis att smahusédgaren inte vill genomfora atgarder
som innebdr att de méste gora ingrepp som Oppnar upp viggarna

e Risker med fukt till f61jd av atgérder

e Information om att energirenovering bidrar till “mjuka varden” sdsom dkad komfort

e Underhéllskostnader for de genomforda dtgérderna

e Information om mdjligheten att ateranvanda material av hog kvalitet, exempelvis fonster

e Mgjlighet att kunna prioritera atgirdsforslagen i olika ordning, exempelvis baserat pa
energibesparing eller per investerad krona
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3.2 Enkatstudie

Av de 13 smahusdgare som deltog i enkitstudien hade en majoritet haft tankar pa att genomfora
energieffektiviserande atgiarder/renoveringar pa sitt hus. En majoritet av dem anség att de skulle ha nytta
av ett digitalt verktyg som végleder dem i en sddan process, men nistan ingen hade kdinnedom om nagra
redan existerande verktyg. Enkétsvaren dr sammanstillda i Diagram 1.

Bor du i ett smahus/villa som du eller din familj Har du tankar pa att genomfora renoveringar etc.
ager? som kan minska husets energianvandning?

0%

= Ja = Nej

Kéanner du till nagon/nagra digitala tjanster/
berakningsprogram gallande

=Ja = Nej

Skulle du ha nytta av digitala tjanster/
berakningsprogram for energieffektivisering?

energieffektivisering?

=Ja =Nej = Ja = Nej

Diagram 1: Fragor om de svarandes férutséttningar och instéllningar.

Enkétdeltagarna ombads att i fritext redovisa vilka behov de anser att ett berdkningsprogram kan
uppfylla. I vissa fall omfattade svaren flera behov samtidigt, medan andra svar uttryckte samma behov
men med olika formuleringar. Pa grund av detta genomfordes en kartldggning av vilka nyckelord som
svaren innehdll for att visa pa generella behov och trender. De nyckelord som ndmndes kunde
huvudsakligen delas in i tva kategorier, beslutsstod och information (se Diagram 2).

De smahusdgare som besvarade enkdten identifierade framst att ett berdkningsverktyg for
energieffektiviserande atgérder kan tillfredsstélla ett behov av beslutsstod. De ville ha hjélp att bedoma
l6nsamhet och/eller lamplighet av energieffektiviserande atgérder for att léttare kunna bestimma sig for
vigen framat. Detta exemplifieras av foljande enkédtsvar: ”Som underlag for att kunna ta beslut om
vilken renovering eller fordndring som ger mest energieffektivitet och som passar vart hus och familj
bast”. Nast flest svar handlade om att enkelt kunna ta fram information om vilka mojliga atgérder som
finns tillgingliga pad marknaden och utbilda sméhuségaren om energieffektivitet.

11
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Kategorier: Behov

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
Beslutsstod Information

m Beslutsstod m Information

Diagram 2: Olika typer av behov som identifierats genom fragan ”Vilka behov ser du att ett berdkningsprogram kan fylla?”

De smahusdgare som besvarade enkdten ombads dven att i fritext beskriva vilka risker de ser. Riskerna
som namndes var vasentligt mer spridda &n de behov som redovisades, vilket resulterade i sex kategorier
(se

Diagram 3). Tvé av de riskkategorier som identifierades hade vésentligt hdgre svarsfrekvens &n de
resterande kategorierna, de vanligaste svaren avser kvalitet pa resultat samt hantering av persondata (se

Diagram 3).

Den forsta riskkategorin avser risken att berdkningsverktyget ger ett for generellt svar, ett felaktigt svar
for det specifika huset eller att programmet inte anvénder aktuella data for tiden och landet. Det kan
medfora att smahusdgaren tar ett suboptimalt beslut ur ett lonsamhetsperspektiv (den ekonomiska
besparingen av 0kad energieffektivitet med mera Overstiger kostnaden att genomfora renoveringen,
inom ett ldmpligt tidsintervall) och att verktygen dérmed tappar legitimitet. Ett enkdtsvar exemplifierar
denna oro: At det kan vara svart att fa med alla parametrar pa ett sditt sd att det verkligen ger en bra
bild av energibehovet i det specifika huset kopplat till exempelvis brukarbeteenden och var i landet det
dar placerat”.

Den andra riskkategorin handlar om rédsla for att verktyget skulle sprida den information som
anvindaren har matat in till tredje part. S&dan tredje part kan t.ex. vara producenter av

12
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renoveringsatgdrder som kan anvénda informationen for marknadsforing eller myndigheter som kan

anvinda informationen “mot dem”.

Andra risker som ndmndes i mindre utstrickning handlade bl.a. om anvéndarvénlighet (att
berdkningsprogrammet skulle vara for komplicerad), ansvarsfordelning (vems fel ar det om
berdkningsprogrammet ger felaktiga resultat) samt objektivitet (programmet prioriterar vinst for en
producent framfor 1onsamhet for anvandaren). Endast en person svarade att det inte fanns nagra risker
hen kunde komma pa géllande skapandet av ett sadant verktyg.

Kategorier: Risker

35%
30%
25%
20%
15%
10%

B
&

0%

Diagram 3: Typer av risker som identifierades genom svaren pa fragan "Vilka risker ser du som kan kopplas till den hér typen
av tjanster?"

Eftersom ett berdkningsverktyg for energieftektiva dtgirder behover bygga pa bade specifika data och
schablonvirden med tillhdrande antaganden, stdlldes en enkétfrdga om hur objektivitet och transparens
bast kan sdkerstéllas. De svarande fick ta stéllning till fyra alternativ och kunde vélja ett eller flera av
de alternativ som de ansidg mest relevanta. Alternativen var:

e Data frén olika kédllor inhdmtas efter mitt godkdnnande

e Jag sjilv matar in s mycket indata som mojligt

e Leverantdren av tjdnsten redovisar vilka schabloner och antaganden som anviands, samt
e En oberoende part garanterar att berdkningarna uppfyller faststillda krav

Det forsta alternativet innebédr hog transparens, eftersom anvindaren fir insyn i och aktivt godkénner
vilken data som anvinds, men det forutsitter kunskap och forstielse for vad som samlas in och hur det
paverkar resultatet. Det andra alternativet ger anvindaren storre kontroll, men stéller hoga krav pa bade
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engagemang och forkunskap, samtidigt som det kan ge ldgre transparens for den del av berdkningen
som bygger pa fasta schabloner.

Det tredje alternativet, att leverantoren Oppet redovisar sina antaganden, innebér lag belastning for
anvéndaren men hog metodtransparens, och kan ses som en rimlig miniminivé for alla program. Det
fjarde alternativet, att en oberoende part kvalitetssidkrar berdkningarna, minskar anvéndarens ansvar men
kréaver 1 sin tur tydliga regler for oberoende, sparbarhet och redovisning av granskningsprocessen.

Svaren pa fragan “Hur tycker du att man bor sikerstilla att resultatet blir objektivt och transparent? &r
sammanstéllda i Diagram 4. Hir valde 11 av 13 svarande minst ett alternativ. Det fjérde alternativet (En
oberoende part garanterar att berdkningarna uppfyller faststillda krav) valdes ungefar hilften sa ofta
som de tre andra alternativen.

Hur tycker du att man bér sdkerstalla att resultatet blir
objektivt och transparent?

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Data fran olika kallor  Jag sjalv matar in s& mycket Leverantaren av tjansten En oberoende part
inhamtas efter mitt indata som maojligt redovisar vilka schabloner garanterar att
godkdnnande och antaganden som berakningarna uppfyller
anvands faststallda krav

Diagram 4: Fordelning av valda svarsalternativ pa fragan "Hur tycker du att man bor sikerstélla att resultatet blir objektivt och
transparent.?"

4. Kartlaggning av befintliga berakningsprogram

4.1 Tillgangliga energiberakningsprogram i Sverige

I kartlaggningen identifierades fyra olika energiberdkningsprogram som riktar sig till smahuségare. Tre
av dem syftar till att ge sméhuségare beslutsstod for energiatgirder, medan ett endast ger huségaren en
uppskattning av husets energiklass. Ett av verktygen for beslutsstod har dragits tillbaka fran marknaden.
Det innebdér att det finns tva energiberdkningsprogram som syftar till att ge smahusédgare beslutsstdd for
energiatgirder tillgéingliga digitalt pd marknaden i Sverige idag.

I bada de identifierade energiberdkningsprogrammen fyller anviandaren sjélv i data och far darefter en
uppskattning av husets energiklass och forslag pd atgirder for energieffektivisering. Verktygen ar
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tillgéngliga via bankers hemsidor eller via mobilapplikation. Bada verktygen &r gratis att anvinda och i
vissa fall krdvs inloggning via BankID for tillgéng.

De tvé energiberdkningsprogram som finns pa marknaden har undersokts relativt ingédende. I bada fallen
far anviandaren en uppskattning av husets energianvindning, energikostnader samt klimatavtryck. Bada
verktygen ger en indikation pa nuvarande energiklass samt forslag pa atgérder for att minska husets
energianvindning. Anvéndaren av programmen far klicka i vilka atgirder hen skulle vilja genomfora
och far direfter en indikation pa hur mycket energianvindningen, energikostnaderna och
klimatavtrycket kommer att minska nér atgarderna genomfors samt en indikation pa ny energiklass.

4.2 Digital plattform, Nederlanderna

I omvirldsanalysen framkom &ven information om en digital plattform som finns i Nederldnderna.
Plattformen fungerar som en vigledande guide for konsumenter i deras energirenoveringsresa.’
Plattformen anvénder sig av ett liknande uppldgg som de tva energiberdkningsprogram som finns pa den
svenska marknaden. I den nederlédndska plattformen fyller anvéndaren i data om sitt hus och far darefter
atgardsforslag for att minska sin energianvidndning. Utdver tekniska rekommendationer erbjuder
plattformen guidning i hur anvéndaren ska ga tillviga for att praktiskt genomfora atgérderna.
Plattformen erbjuder dven finns mojlighet till personlig radgivning samt hjdlp att hitta foretag for
finansiering genom lan samt aktorer som kan utfoéra renoveringsatgirderna. Genom att fylla i sitt
personnummer och dgarforhallanden kan anvéndaren ocksa fa information om vilka mojligheter till
ekonomiskt stéd, subventioner eller 1an som finns.

Den nederldndska digitala plattformen tillhandahélls av stiftelsen Milieu Centraal, som &r en oberoende
informationsorganisation som erbjuder konsumenter praktisk information och verktyg for att mojliggora
héllbara val i vardagen® (Milieu Centraal, 2025). Stiftelsen har cirka 80 anstillda och grundades ar 1980
med syftet att hjidlpa ménniskor att gora héllbara val. Milieu Centraal finansieras till tvd tredjedelar av
den nederldndska staten och har en oberoende styrelse samt ett oberoende vetenskapligt rad. Stiftelsen
far dven intikter frén partnerskap med foretag och branschaktdrer dir samarbetet med foretag bygger pa
att tillhandahalla oberoende innehéll och validera det, inte pd marknadsforing.

5. Test och utvardering

For att kunna forstd och tolka funktionerna i berdkningsverktygen korrekt och for att utvirdera
testresultaten behdver vissa begrepp inledningsvis redas ut eftersom det rader en viss begreppsforvirring
kopplat till hur en byggnads energianvindning &r definierad av Boverket vid faststillande av en
byggnads energiklass.

5.1 Energiklass och byggnadens energianvandning

I det svenska regelverket anvénds primérenergital (kWh/m?, &r) for att beskriva en byggnads
energiprestanda som baseras pa byggnadens energianvindning. En byggnads energianvindning ar den

? Nederlindernas digitala plattform: https://www.verbeterjehuis.nl/

3 Milieu Centraal, https://www.verbeterjehuis.nl/. Himtat 2025-10-07.
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energi som vid normalt brukande under ett normalér levereras till byggnaden for uppvarmning,
komfortkyla, tappvarmvatten och byggnadens fastighetsenergi. Ovrig energi benimns som
hushéllsenergi och ingédr inte i byggnadens energianvindning. Primérenergitalet ska vara ett
sammanvagt matt for en byggnads byggnadstekniska och installationstekniska egenskaper, vilket &r
anledningen till att hushéllsenergi inte ingar.

For att bestimma en byggnads energianvindning behover saledes all hushéllsel dras av fran den totala
energianvandningen, tappvarmvattnet behOver korrigeras till normalt brukande och energin for
uppvarmning behdver korrigeras till ett normalér for aktuell ort och till en inomhustemperatur pa 21 C.
Det finns schabloner for att uppskatta hushallsel och tappvarmvatten men faktisk energianvindning
skiljer sig vanligtvis fran dessa schabloner. Om korrigeringen till normalt brukande och normalar inte
gors pa ett korrekt vis och byggnadens energianvindning dirmed baseras pa faktisk energianvindning
dér endast schablonvirde anvénds for avdrag for hushallsel kommer det berdknade primérenergitalet bli
felaktigt, vilket gor att risken for att ge en felaktig bedomning av energiklass ér stor.

I denna forstudie har berdkningar déarfor genomforts for ett av typhusen for att ge en indikation pa hur
mycket den bedomda energiklassen kan variera om de som bor i huset anvdnder mer eller mindre
varmvatten dn normalt brukande, mer eller mindre hushallsel dn schablonvirdet samt om det ar kallare
eller varmare &n ett normalér. Testet genomfordes for ett hus som ar byggt ar 1965, har en virmepump
som installerades ar 2015 och ar beldget i Malmo respektive Géllivare. Korrekt energiklass for huset ér
energiklass E 1 Gdéllivare respektive energiklass D 1 Malmdé. Men beroende pa hur
varmvattenanvindning, hushallsel samt aktuellt klimatar ldggs in i berdkningsprogrammet kan den
bedomda energiklassen felaktigt variera mellan energiklass C och energiklass F for exakt samma hus.

Det ar saledes viktigt att forsta att det ar skillnad pa en byggnads energianvindning (normaliserad och
normalérskorrigerad) som ligger till grund for att bestimma en byggnads energiklass och faktisk
energianvindning som avser den energi som de som bor i huset faktiskt anvénder.

5.2 Funktioner, datainsamling och resultatpresentation

De tvé verktygen som har undersokts i denna forstudie bendmns i det foljande digitalt verktyg A
respektive digitalt verktyg B. Verktygen beskrivs pd en dvergripande niva varfor fel upptickta vid de
genomforda testerna generellt inte &r medtagna eftersom de gar att korrigera, och ddrmed inte paverkar
en overgripande beskrivning.

5.2.1 Digitalt verktyg A

I forsta steget far anvindaren svara pa ett antal fragor om sitt hus. Anvidndaren anger inte sin faktiska
energianvdndning, varfor byggnadens energianvindning berdknas teoretiskt. Anvandaren behdver dock
svara pa frdgor om hushéllet har elbil, spabad eller uppvérmd pool, och om sa dr fallet 6kas den bedomda
hushallselanvéndningen. Byggnadens energianvindning berdknas teoretiskt baserat pd normalt
brukande och normalar for aktuell ort, vilket ger en god uppskattning av husets energiklass. Det kan
dock innebdra att anvindaren inte kanner igen den berdknade -energianvindningen och
energikostnaderna.
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Ett antal atgérdsforslag presenteras. De dr indelade baserat pa om de bedoms ge en stor, medelstor eller
mindre besparing. Den bedomda minskade energianvédndningen baseras pa normalt brukande och ett
normalar for aktuell ort.

Anviandaren klickar i vilka atgérder den vill genomfora. Verktyget presenterar en 16nsamhetskalkyl med
investeringskostnad, arlig besparing av energikostnader samt en indikation pa ny energiklass vid
genomforande av atgirderna. Sammanfattat berdknar verktyget byggnadens energianvindning och dess
energiklass péd ett bra sitt, men energikostnaderna kanske inte alltid stimmer Overens med faktisk
energianvdindning.

5.2.2 Digitalt verktyg B

I det forsta steget behdver anviandaren svara pa ett antal fragor om sitt hus. Anvandaren anger sin faktiska
energianvindning. Anvandaren anger om hushallet har elbil, spabad och/eller uppvarmd pool, vilket
beaktas vid berdkning av den energianvdndning som ligger till grund for berdkning av energiklass. Ett
problem dr dock att 4&ven om avdrag for elbil, spabad och pool gors sa bestdms energiklassen i detta
verktyg baserat pa den faktiska energianvindningen, dvs den dr inte korrigerad for normalt brukande
och normalér. Det gor att den bedomda energiklassen kan bli felaktig beroende pa hur mycket energi de
som bor i huset anvinder samt om det dr kallare eller varmare én ett normalar. Daremot kommer
anvindaren att kdnna igen sig i energianvdndningen och energikostnaderna eftersom berdkningarna
baseras pa faktisk energianvindning.

Ett antal atgdrdsforlag med presentation av hur mycket energianvdndningen beddms minska om
atgdarderden genomfors presenteras. Vilken energianvandning som ligger till grund for att berdkna den
minskade energianviandningen varierar for olika atgdrder. For vissa atgarder anvinds byggnadens
energianvindning och for vissa atgdrder anvands faktisk energianvindning. Det behdver inte vara
felaktigt men det bor fortydligas.

Anvéndaren klickar i vilka atgérder den vill genomfora. Verktyget presenterar en 1onsamhetskalkyl med
investeringskostnad, arlig besparing av energikostnader samt en indikation pd ny energiklass vid
genomforande av atgarderna.

Sammanfattat riskerar den bedomda energiklassen bli fel eftersom den till stor del berdknas baserat pa
faktisk energianvindning. Men eftersom kalkylen till storsta delen baseras pa faktisk energianvindning
kommer energikostnaderna sannolikt stimma béttre Gverens med de kostnader som de boende har. Det
ar dock viktigt att notera att faktisk energianvindning varierar mellan olika ar beroende péa bade
brukarbeteende och variation i utetemperatur.

5.3 Berakningsverktygens syfte

For att kunna utvérdera berdkningsverktygen behover hinsyn tas till i vilket syfte verktygen har
utvecklats, det vill sdga hur verktygen dr ténkta att anvéndas och hur tillforlitliga berdkningsresultaten
behover vara. Den information som beskrivs nedan kommer dels fran vad som anges i de digitala
verktygen och dels fran genomforda intervjuer med leverantérerna som har utvecklat de tva verktygen.
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5.3.1 Syfte digitalt verktyg A

I verktyget anges foljande: Fd personliga forslag och hur du kan spara pengar som hjdilper dig att gora
smarta och hdllbara forbdttringar. Utforska din bostads energianvindning”

I en intervju med representant for leverantdren beskriver denne att de har tagit fram ett verktyg som
syftar till att hjdlpa smahusédgare att sédnka sin energianvandning, minska sin klimatpaverkan och minska
sina kostnader. Det ska vara ett verktyg med lag komplexitet, som &r enkelt att fylla i och som fungerar
for alla.

5.3.2 Syfte digitalt verktyg B
I verktyg B framgar verktygets syfte ganska otydligt i sjdlva verktyget. Dér star det Energitesta ditt hus
och sdink dina energikostnader.

I en intervju med representanter for leverantoren beskriver de att de har tagit fram en digital plattform
som hjdlper smahusédgare att forsta vilka atgdrder som de kan genomfora for att minska sin
energianvandning och att hitta lokala foretag som genomfort liknande tjanster i deras omrade. Vidare
samlar plattformen data om smahuset som &r viktig for smahuségaren att kdnna till, och plattformen kan
darfor fungera som en digital husparm. Resultatanalys

Analysen av de tva verktygen visar att de generellt fungerar vil utifran det syfte som de ar framtagna
for. Men det finns forbattringsmojlighet och vissa saker kan behdva atgirdas. Energiprogrammen
omfattar komplexa berdkningar som tar hansyn till ett stort antal parametrar, varfor det finns manga
felkallor som kan paverka resultaten och forstaelsen av resultaten. Det kan darfor konstateras att det ar
viktigt att energiberdkningsprogram som ar tillgédngliga for lekmén har testats av sakkunnig,

5.3.3 Tva bra digitala berdakningsverktyg

Sammanfattningsvis bedoms bada de digitala verktygen fungera vél for sina avsedda syften. Nedan
foljer exempel pa egenskaper hos de tva testade berdkningsverktygen. De egenskaper som beskrivs
forekommer antingen i ett av verktygen eller i bada

e Hanterar viktningsfaktorer for olika energibdrare (testat fjarrvirme och el) for berdkning av
primérenergital (som ligger till grund for att bestimma energiklass).

e Minskad energianvindning vid klimatskdrmsatgarder &r bra uppskattat for olika typhus.
e Minskad energianvéndning vid klimatskdrmsatgarder &r bra uppskattat for olika klimatzoner.

e Minskad energianvéndning vid installation av virmepump &r bra uppskattat for olika typhus i
olika klimatzoner.

e Hanterar geografisk justeringsfaktor for berdkning av primérenergital (som ligger till grund for
att bestimma energiklass).

e Hanterar uppskattning av minskad energianvindning nir flera atgarder genomfors samtidigt,
som exempelvis klimatskarmsétgirder i kombination med installation av virmepump.

e Foreslar rimliga atgirdsforslag.
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e Teoretiska berdkningar baserade pa normalt brukande och normalar for aktuell ort ligger till
grund for att bestimma energiklass, vilket ger en korrekt energiklass.

e Installation av solceller paverkar de totala energikostnaden men inte byggnadens
energianvéndning. Det dr rimligt eftersom solceller endast marginellt paverkar energiklassen.
Men kanske bor det fortydligas att det &r minskad kopt hushallsel och inkomst fran séld solel
som gor att energikostnaderna minskar.

e Hanterar elbil, spabad och uppvarmd pool.

e Vid tilldggsisolering av vindsbjélklag forklaras att isolering bor utforas i samrad med
sakkunnig for att undvika fuktproblem.

5.3.4 Forbattringsmajligheter

Det finns som tidigare ndmnt dven vissa forbattringsmojligheter eller rena fel i berdkningsprogrammen.
Nedan visas de fel eller forbattringsmojligheter som identifierats i samband med de genomf6rda testerna
av de tva berdkningsprogrammen. Nagra forbattringsmajligheter har redan atgérdats i energiberdknings-
programmen. Forbéttringsmojligheterna ror antingen ett eller bada verktygen.

e Tar ej hinsyn till geografisk justeringsfaktor vid berdkning av primirenergital (som ligger till
grund for att bestimma energiklass).

e Vid den forsta testen angav verktyget alltid att den bedomda energianvindningen var 20 355
kWh/ar oavsett typ av hus och var huset var geografiskt beldget. Verktygsleverantéren
informerades om detta fe/, och har uppdaterat verktyget. Nu anges i stillet texten: En vanlig
villa ligger runt 20 000 till 25 000 kWh/dr.

e Otydlighet i berdkningar for hus med luft-luftvirmepump eftersom det inte gar att vilja
kombinationen luft-luftvirmepump och direktverkande el. Luft-luftvirmepumpar har sillan 100
procent tickningsgrad, och behdver dédrfor kombineras med en viss del direktverkande el. Detta
tar verktyget hansyn till men det framgar inte pa vilket sétt. Det bor fortydligas. Stor risk att
energiklass felbedoms dé berékning baseras pa faktisk energianvindning och inte byggnadens
energianvdndning som ér korrigerad for normalt brukande och ett normalar.

e Bade energianvdndning och energikostnader anges minska vid installation av solceller, vilket
kan ge anvidndaren missvisande forvintningar. Det borde preciseras om minskad
energianvandning avser hushallsel, uppvarmning och/eller varmvatten samt om det &r inklusive
eller exklusive export av el.

e Vid genomfbrande av atgirder minskar energianvindning baserat pd egenskaper hos det
aktuella huset men inte baserat pa geografisk lokalisering (klimatzon), det wvill sdga
energianvdndningen antas minska lika stor energianvdndning i absoluta tal nir en atgird
genomfors i exempelvis Malmo och Gillivare.

e Vid luft-luftvirmepump &r 70 % téckningsgrad forvalt. Detta skulle kunna forklaras tydligare.

e Generellt dr den beddmda minskade energianvéindningen nigot hog vid byte av ytterdorrar.
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e Generellt d4r den bedomda minskade energianvandningen nagot hog vid byte eller renovering av
fonster.

e Den bedomda energiminskningen &r exakt samma for atgérderna renovering av fonster och
utbyte av fonster.

e Vid tillaggsisolering av oisolerad kallarvagg skulle det behdva fortydligas om atgédrden avser
delar over mark, under mark eller bada delar.

e Vid tilldggsisolering av fasad, nér huset har en kéllare, skulle det behova fortydligas om dven
oisolerad killarvdgg ingér i tilldggsisoleringen.

e Eventuellt dverskattas hur mycket energianvandningen minskar nér innetemperaturen sanks for
hus med kéllare.

e De genomforda testerna indikerar att virmepumparnas verkningsgrad inte varierar med klimat.

5.4 Jamférelse med radgivares rekommendationer

For de typhus som har anvénts i testerna av energiberdkningsprogrammen har tvd kommunala energi-
och klimatradgivare (EKR) gett rekommendationer om atgirder baserat pa hur de normalt skulle ge rad
till en smahusdgare som bor i1 ett sadant hus. Dérefter har en jamforelse gjorts mellan
berdkningsprogrammens atgiardsforslag och energi- och klimatradgivares rekommendationer. Syftet
med denna jamforelse ar att identifiera vilka likheter och skillnader som finns mellan atgardsforslagen
samt att analysera vad skillnaderna i resultat kan bero pa.

De tva berdkningsprogrammen och energi- och klimatradgivarna foreslar till stor del samma atgérder
for energieffektivisering, exempelvis byte av viarmekalla, isolering och fonsterbyte. Dock har energi-
och klimatradgivarnas rekommendationer i flera fall ett bredare perspektiv samt fokus pa praktiska
aspekter, risker och underhall. Energi- och klimatradgivarna betonar bland annat vikten av att underhéalla
de tekniska systemen for att forldnga systemens livsldngd och har reflektioner om hur inomhusklimat
och komfort kan péverkas av olika atgirder. Radgivarna uppmairksammar dven potentiella risker som
fuktskador och behov av tillricklig ventilation vid tilliggsisolering. Berdkningsprogrammens
atgérdsforslag dr mer fokuserade pa byggnadstekniska aspekter for energieffektivisering. Energi- och
klimatradgivarnas rekommendationer lagger stor vikt vid interaktionen mellan olika atgérder och vilka
konsekvenser det far. Radgivarna ger ocksa en mer djupgéende analys av hur en viss atgird kan paverka
andra delar av huset. Berdkningsprogrammen presenterar information om detta i begransad omfattning.

Perspektivet pa solceller skiljer sig mellan energi- och klimatrddgivarna och berdkningsprogrammen.
Radgivarna menar att solceller inte bor ses som en energieffektiviseringsatgérd utan snarare som nésta
steg nér alla ovriga energibesparande atgédrder har genomforts. Ytterligare en skillnad ar att i de fall
typhusen har relativt god isolering anser energi- och klimatrddgivarna att det inte behdvs mer isolering
utan att fokus ska ligga pa andra atgérder. Berdkningsprogrammen foreslar tilldggsisolering eftersom
det ger en energibesparing.
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5.5 Diskussion kring skillnader och orsaker

De tva tillfragade energi- och klimatradgivarna (EKR) och energiberdkningsprogrammen foreslar i
huvudsak samma atgdrder for de olika typhusen. Den storsta skillnaden &r att energi- och
klimatrddgivarna har mer av ett helhetsperspektiv medan berdkningsprogrammen ar tekniskt orienterade
och ger en kvantitativ bild av energieffektiviseringspotentialen. Skillnaderna kan forklaras av att energi-
och klimatradgivarna och berdkningsprogrammen har olika syften och olika angreppssitt.
Berdkningsprogrammen ar utformade for att ge datadrivna beslutsunderlag till smahuségare medan
energi- och klimatradgivarnas radgivning bygger pa platsbesok, dialog och en bredare forstaelse for
husets och hushéllets specifika forutsittningar.

Energiberdkningsprogram och energi- och klimatradgivare kan med fordel komplettera varandra.
Energiberdkningsprogram fungerar vil som ett fOrsta steg i energirenoveringsprocessen dér
smahuségaren snabbt far en inblick i vilka dtgirder som har stor energibesparingspotential. Dérefter kan
kontakt med en kommunal energi- och klimatradgivare ge mer detaljerade och anpassade
rekommendationer som baseras pa observationer och samtal med smahusédgaren. Det finns ddrmed ett
stort virde med personlig kontakt och att undersoka hus pa plats for att ge atgérdsforslag som bade ger
stor energibesparing och dr genomforbara.

5.6 Hantering av dataskydd och integritet

De tva digitala energiberdkningsprogram som har analyserats i den hér forstudien hanterar i vissa fall
en del personrelaterade och fastighetsspecifika uppgifter, sasom adress, energianvindning, hushallets
storlek, uppvarmningssystem och ibland dven ekonomisk information. Det innebér att verktygen kan
omfattas av krav enligt dataskyddsforordningen (GDPR), och maste i sé fall behandla informationen pa
ett sdkert, transparent och dndamalsenligt sétt.

En central problemstéillning ar att anvdndarna sillan & medvetna om vilken information som
berékningsverktygen samlar in, hur den lagras och hur den kan anvéndas vidare for till exempel statistik,
marknadsforing eller produktutveckling. Bristande transparens kring datalagring, tredjepartsdelning
eller molntjénster kan leda till minskat fortroende och tvekan att anvianda verktygen.

Det finns ocksé en risk for otillrdckligt skydd av energidata som kan betraktas som kénslig eftersom den
indirekt avslojar hushallets beteendemonster, nédrvaro och livsstil. For att motverka detta bor
energiberdkningsprogrammen  forses med  tydligare information om integritetspolicys,
samtyckeshantering och mojlighet for anvdndaren att radera eller exportera sin data, samt anvianda
etablerade standarder for informationssékerhet.

Ett systematiskt arbete med datasdkerhet och integritet &r en forutsittning for trovérdighet och acceptans,
inte minst om verktygen ska anvidndas av banker, myndigheter eller i samband med offentligt
finansierade radgivningsinsatser.

5.7 Diskussion om resultat

Workshop 2 genomfordes i oktober 2025 med representanter fran banker, Villadgarna, energi- och
klimatradgivare samt branschaktorer. Deltagarna diskuterade resultaten fran behovsanalysen och
testerna, och betonade vikten av tydligt syfte, transparens och kvalitetssadkring i berdkningsprogrammen.
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Gruppen enades om att energiklass ska baseras pad normaliserad energianvindning, medan faktisk
anvindning kan anvindas for att belysa kostnadseffekter. Det framhdlls dven att programmen bor
fungera som ett forsta beslutsstod for sméhuségare, kompletterat med professionell rddgivning och en
gemensam kravspecifikation for kvalitet och datahantering.

6. Analys

Resultaten fran behovsanalysen, testerna av berdkningsprogrammen och diskussionerna under
Workshop 2 visar samstdmmigt att dagens digitala energiberdkningsverktyg fyller en viktig funktion
som inspirations- och beslutsstod for smahusdgare, men att de inte ar ger tillricklig sédkerhet for att
ensamma ligga till grund for investeringsbeslut, offerter eller lanebeddmningar.

Energiberikningsprogrammens roll i renoveringsprocessen

De verktyg som har undersokts inom ramen for denna forstudie bor ses som ett forsta steg i
energirenoveringsprocessen. Verktygen kan bidra till att 6ka kunskap, intresse och forstaelse for mojliga
energieffektiviseringsatgédrder, men resultaten behover alltid f6ljas upp av professionell radgivning,
tekniska bedomningar och ekonomiska kalkyler. Nasta steg for de enskilda smahusdgarna bor vara att
ta kontakt med en energi- och klimatradgivare, begéra in offerter eller genomfora en mer detaljerad
energianalys.

Bankernas och radgivarnas perspektiv

Bankerna ser inte dessa verktyg som underlag for verifiering av energibesparingar, utan som ett
viagledande stod for smahusdgare som Overviger energirenovering. For bankernas behov av
kvalitetssikrade underlag krivs oberoende verifiering eller tredjepartsgranskning. Aven energi- och
klimatradgivarna beskrev att verktygen inte anvéinds i deras dagliga arbete i dag, men att de kan fungera
som ett hjdlpmedel for att vicka intresse och inleda dialoger om energifragor.

Betydelsen av tydligt syfte och transparens

En central slutsats ér att kraven pa ett energiberdkningsprogram maéste utga fran programmets syfte. Om
syftet dr att inspirera smahusédgare bor fokus ligga pa enkelhet och pedagogisk utformning. Om syftet ar
att stodja banker eller myndigheter krévs i stillet sparbarhet, tillforlitlighet och standardiserade
berdkningsmetoder.

For anvindarnas fortroende ar det avgorande att programmen &r transparenta: de ska tydligt redovisa
vilka antaganden, datakidllor och schabloner som ligger till grund for resultaten. Nar programmen
presenterar berdkningsresultat, exempelvis energibesparing eller aterbetalningstid, bor det framga hur
resultaten har berdknats och vilka osékerheter som finns.

Fortroende och kvalitetssikring
For att smahuségare, banker och radgivare ska kéinna tillit till resultaten kravs kvalitetssékring pa flera

nivaer:
o Tillforlitlighet i berikningsmetoden, inklusive testning av berdkningarna mot referensfall.

e Kinslighetsanalyser, exempelvis hur resultat paverkas av fordndrade energipriser, rantor eller
bidrag.
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e Tydlig hantering av bidrag och stdd, resultaten bor visas bdde med och utan dessa, eftersom
forutsittningarna kan dndras dver tid.

e Transparens i datahantering, dir anvéndaren informeras om hur personuppgifter och indata
lagras och anvénds.

Normaliserad kontra faktisk energianvindning
Testerna och diskussionerna i workshop 2 visade att skillnaden mellan normaliserad och faktisk
energianvandning ofta &dr svar for anvédndare att forstd men avgorande for resultatens tolkning.

e Normaliserad energianvindning ska anvindas vid berdkning av energiklass som sedan kan
anvindas vid jimforelser mellan byggnader, eftersom den neutraliserar variationer i klimat och
brukarbeteende.

e Faktisk energianvindning ska anvindas vid berdkning av hushéllets kostnader och uppfoljning
over tid.

Det dr darfor ett onskemal att programmen redovisar bada dessa vdrden och viktigt att skillnaden
forklaras pa ett pedagogiskt satt.

Sammanfattande slutsatser

Forstudiens analys visar att energiberdkningsprogrammen kan spela en viktig roll for att stimulera
energieffektivisering i smahus, men att programmens funktion framst dr informativ och végledande. De
kan bidra till 6kad forstaelse for energianvandning och mojliga atgérder, men maste kompletteras med
expertbedomning av atgarder och risker vid genomforandet samt en ekonomisk analys for att ligga till
grund for beslut om genomforande eller finansiering.

For att stirka verktygens anvandbarhet och trovérdighet behdvs dérfor:
e Kuvalitetssdkring och transparens i metod och data.
e Klarldggande av syfte och mélgrupp for varje program.
e Standardiserade krav pd presentation och hantering av resultat.

Dessa slutsatser utgor grunden for den kravspecifikation som foreslas i nésta kapitel.

7. Utkast till kravspecifikation

Detta kapitel presenterar forslag som kan stirka kvalitet, transparens och anvindbarhet i framtida
energiberdkningsprogram for smahus. Héar ingar utkast till kravspecifikationer, ett forslag pa
kvalitetssakringsprocess samt en oversikt over relevanta standarder som kan ligga till grund for fortsatt
utveckling.

7.1 Utkast till kravspecifikation for energiberakningsprogram for
smahusagare

Baserat pd resultaten fran workshop 1 med arbetsgruppen, intervjuer med leverantdrer och

behovsanalysen utarbetades en omfattande lista med forslag pa kravomraden och krav som skulle kunna

stéllas pa energiberdkningsprogram. Denna lista presenteras i Bilaga 2. Med den inledande kravlistan

23



BESMA LAGAN

Energimyndighetens nétverk
for energieffektiva sméahus

Energimyndighetens entreprendrsnéatverk
for energi- och resurseffektiva byggnader

som grund anvindes resultatet fran testerna av berdkningsprogram, workshop 2 med arbetsgruppen och
den sammanstéllda analysen som grund for utveckling av ett utkast till kravspecifikation. Syftet med

utkastet till kravspecifikation ar att sikerstilla att energiberdkningsprogram moter den kvalitet och de

behov som har identifierats.

En framtida kravspecifikation kan utvecklas stegvis genom en kombination av teknisk granskning,
anvindarcentrerad utveckling och branschdialog. Den kan med fordel struktureras i fyra huvuddelar:

Grundliggande kvalitetskrav — 6vergripande principer for transparens avseende metodik
och syfte.

Funktionella krav — krav pa hur programmen ska berékna, presentera och motivera resultat.

Krav pa datakillor och siikerhet — regler for datakvalitet, uppdateringsrutiner och GDPR-
efterlevnad.

Krav pa anvindbarhet och kommunikation — hur resultat ska forklaras, visualiseras och
sdttas 1 sitt ssammanhang.

Har foljer en beskrivning av vad de fyra foreslagna delomrédena i en framtida kravspecifikation skulle

kunna innehélla.

1. Grundliggande kvalitetskrav

Kravspecifikationen bor ange att varje program ska:

Tydligt beskriva sitt syfte, malgrupp och avgrinsningar, sa att anvéndaren vet vad resultaten
representerar.

Redovisa metod och berdkningsantaganden (t.ex. normaliserad kontra faktisk
energianvandning).

Ange sin affarsmodell och eventuell koppling till kommersiella aktorer for att sédkerstilla
transparens.

Bygga péd vedertagna berdkningsstandarder och schablonvirden fran exempelvis Boverket.

Ha dokumenterade rutiner for kvalitetssédkring, exempelvis en arlig PDCA-cykel (Plan—-Do—
Check—Act) med testning, uppdatering och extern granskning.

2. Funktionella krav
Den funktionella delen bor sdkerstilla att programmet:

Presenterar tydligt bade hur stor den normaliserade energianvéndningen ar och hur stor den
faktiska energianviandningen dr. Normaliserad energianviandning ska ligga till grund for
berékning av energiklass, medan faktisk anviandning kan redovisas separat for
kostnadsbeddmningar.

Anger energibesparing per atgird i kWh, ekonomisk dterbetalningstid och
investeringskostnad.

Hanterar kombinerade dtgirder och tydliggor hur dessa paverkar totalbesparingen.

Redovisar kénslighetsanalyser, t.ex. hur resultatet paverkas av elpris, rinta eller
klimatvariationer.
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e Inkluderar riskbeddmningar (t.ex. fuktrisker, 6ver-/underdimensionering).
e Ger rekommendationer for nésta steg, sdésom att kontakta en energi- och klimatradgivare.

3. Krav pa datakillor, uppdatering, integritet och sikerhet
For att skapa fortroende hos anvéndare och banker bor programmen:

e Anvinda validerade datakillor (Boverket, SMHI, Energimyndigheten).

e Uppdateras minst arligen med aktuella varden for energipriser, stod och teknik.
e Redovisa hur data lagras, anvinds, delas och raderas enligt GDPR.

e Mojliggora att anvindaren sjilv kan radera eller exportera sin data.

e Omfatta versionshantering och loggning av storre uppdateringar.

4. Krav pa anvindarvinlighet och kommunikation
For att 6ka anvéndarnas forstaelse och minska risken for feltolkning bér programmen:

e Ha pedagogiskt grianssnitt med tydlig visualisering av energifloden, kostnader och
klimatpéaverkan.

e Forklara osdkerheter i berdkningen och visa nér resultaten dr uppskattningar.
e Kunna presentera resultat bade i kortfattad form (for lekmén) och mer detaljerat (fér experter).

e Innehalla information om att verktyget ar ett beslutsstod — inte en slutgiltig bedomning, och att
ytterligare radgivning kan behovas.

7.2 Utkast till kravspecifikation for energiberakningsprogram for banker

Bankerna ser de program som i dagsldget finns pa marknaden som ett bra stod for att identifiera
energieffektiviseringsatgérder. Skulle det i framtiden utvecklas program som pa ett tillforlitligt sitt kan
verifiera berdkningsresultat, bedoms de kriterier som tagits fram i denna studie utgora en relevant grund.
Kriterierna skulle i detta fall behdva kompletteras med specifika krav och rutiner for hur verifieringen
av resultaten ska genomforas.

Ramen for en kravspecifikation for energiberdkningsprogram for banker skulle i sé fall bli:

e Grundliggande kvalitetskrav — 6vergripande principer for transparens avseende metodik
och syfte.

e Funktionella krav — krav pd hur programmen ska berdkna, presentera och motivera resultat.

e Krav pa datakiillor och siikerhet — regler for datakvalitet, uppdateringsrutiner och GDPR-
efterlevnad.

e Krav pa anvindbarhet och kommunikation — hur resultat ska forklaras, visualiseras och
séttas i sitt sammanhang.

e Krav avseende verifiering av dtgéirders inverkan.
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7.3 Forslag till kvalitetssakringsprocess

Forstudien visar att berdkningsprogrammen idag fyller en viktig funktion som ett forsta steg i
smahusdgarens beslutsprocess, men att det finns brister som en systematisk kvalitetssdkringsprocess
skulle kunna identifiera och senare atgirda. I dagsldget finns en risk att felaktig eller otydlig information
kan skada fortroendet hos hushall och banker, och innebér samhéllsrisk om kostnadseffektiva atgarder
uteblir eller prioriteras fel.

Det finns dven integritetsfrigor som maste beaktas. I de fall som programmen samlar personuppgifter
och tekniska uppgifter om hemmet kravs systematik enligt GDPR. Sammantaget finns ett tydligt behov
av ett oberoende, repeterbart och transparent kvalitetssdkringsforfarande som sdkerstéller korrekt
metodik, begriplig resultatséttning och robust dataskydd.

Beroende pa syfte och resurser kan kvalitetssdkringsprocessen utformas pa olika sétt. Ett forsta steg kan
vara en leverantorsbaserad kvalitetssdkringsprocess som syftar till att sdkerstdlla att
berdkningsprogrammet ger tillforlitliga, transparenta och uppdaterade resultat, utan krav pa extern
certifiering. Processen ska kunna genomforas internt av leverantéren, men bygga pa sparbara rutiner,
dokumentation och transparens som gor det mojligt for externa aktorer att granska processen vid behov.

Forslagsvis kan leverantdrerna av berdkningsprogrammen skapa en egen kvalitetssdkringsrutin som
bygger pa principen om sjilvkontroll med dokumenterad transparens uppréttas. Syftet &r att sdkerstélla
att berdkningsprogrammen ger tillforlitliga och jamforbara resultat 4ven utan extern granskning.

Leverantoren ansvarar for en arlig PDCA-cykel (Plan-Do—Check—Act) som omfattar fyra steg:

1. Planera: Faststéll programmets syfte, malgrupp och datakéllor samt dokumentera antaganden,
schabloner och hantering av personuppgifter.

2. Genomfora: Testa programmet mot definierade referensfall i olika klimatzoner, genomfor
kéanslighetsanalys och kontrollera rimligheten i indata.

3. Utvirdera: Analysera avvikelser mot referensberdkningar, samla anvindarfeedback och
upprétta en intern kvalitetsrapport.

4. Forbittra: Korrigera fel, uppdatera data och schabloner minst arligen, dokumentera édndringar
och publicera en kort kvalitetsdeklaration med versionsnummer och datum.

Processen bor kompletteras med en kvalitetspolicy, testprotokoll, datakéllaregister och GDPR-logg, som
uppdateras minst en gang per ar. Genom denna struktur kan leverantdren pavisa transparens och
kontinuerlig forbattring, vilket skapar fortroende hos smahusdgare, banker och radgivare samt
underléttar en framtida 6vergang till extern kvalitetssdkring.

En systematiskt genomford egen kvalitetssékring kan leda till:
e Okat fortroende frén anvindare och finansidrer
o forbattrad tillforlitlighet och anvéndarvénlighet
e enklare framtida certifiering mot nationell standard
e och stirkt intern kunskap och ansvarsfordelning inom utvecklingsteamet

Arbetet med en egen kvalitetssékringsrutin utgor en grund som kan kompletteras med extern granskning
eller certifiering for att ytterligare stérka kvalitetssékringsprocessen.
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7.4 Framtida behov av standardisering

For att utveckla en langsiktigt hallbar kvalitetssékring av digitala energiberakningsprogram bor arbetet
forankras i1 befintliga standarder och ramverk. Det finns flera svenska och europeiska standarder som
reglerar berdkning av byggnaders energiprestanda, energideklarationer, datakvalitet och
programvaruutveckling. Dessa édr lampliga som grund for bade metodik och processer. Ett logiskt nésta
steg i arbetet dr darfor att kartligga hur den foreslagna kravspecifikationen kan harmoniseras med
befintliga standarder, och dér sa behdvs, kompletteras med sérskilda tillimpningsanvisningar for digitala
verktyg for smahus.

Nedan listas exempel pa standarder och regelverk som é&r relevanta for energiberékningsprogram och
som kan anvéndas som referensram 1 ett fortsatt arbete. Observera att detta endast &r exempel och ingen
fullstindig sammanstillning av relevanta standarder.

e Svensk standard SS-EN ISO 52000-1:2017
Byggnaders energiprestanda - Overgripande standard om Direktivet om Byggnaders
Energiprestanda, EPBD

e Svensk standard SS-EN ISO 52016-1:2017
Byggnaders energiprestanda - Bygg-och byggnadselement - Energibehov for uppvarmning
och kylning, innetemperaturer och sensibel och latent huvudbelastning - Del 1:
berdkningsmetoder

e Svensk standard-SS-EN 15316-1:2017
Byggnaders energiprestanda - Metod for berdkning av energibehov och systemeffektivitet -
Del: 1 Termer och definitioner géillande energiprestanda,

e IS0 9001:2015 — Kvalitetsledningssystem
Kan ligga till grund for en processinriktad kvalitetssidkring av programutvecklingen,
exempelvis genom aterkommande granskning, testning och forbéttring.

e IS0 26000 — Organisationers samhiillsansvar
Kan anvédndas som stdd for etiska principer vid utveckling och anvdndning av digitala
beslutsstdd, t.ex. opartiskhet och transparens.

e IS0 27001 - Informationssikerhet
Kan anvédndas som stdd for att sdkerstdlla hantering av personuppgifter, dataskydd och GDPR-
efterlevnad.

e Svensk standard ISO 9241-210:2019 Utgava: 2 Ergonomi vid ménniska-
systeminteraktion
Ger riktlinjer for hur program ska utvecklas med anviandarens behov, forstaelse och beteende i
fokus. Sérskilt relevant for att undvika feltolkning av resultat.

e SVEBY (Standardisera och verifiera energiprestanda i byggnader) dr en svensk
branschgemensam standard som utvecklats for att sikerstilla jimforbarhet och kvalitet i
berékning, uppfoljning och verifiering av byggnaders energiprestanda. Initiativet startades
2007 av bygg- och fastighetsbranschen i samverkan med Energimyndigheten och ar idag en
etablerad metodik som anvénds som komplement till Boverkets byggregler (BBR).

27



BESMA LAGAN

Energimyndighetens nétverk Energimyndighetens entreprendrsnétverk
for energieffektiva smahus for energi- och resurseffektiva byggnader

8. Slutsatser och rekommendationer

Forstudien Digitala energiberdkningsprogram som stod for energirenovering av smdhus — analys och
krav pad kvalitet har visat att digitala energiberdkningsverktyg for smahus kan spela en viktig roll i
omstéllningen mot ett mer energieffektivt byggnadsbestand. Berdkningsverktygen kan bidra till att 6ka
forstaelsen for energianvandning, inspirera till atgdrder och ge ett forsta beslutsunderlag for
smahusdgare, banker och radgivare. Samtidigt finns det viktiga begridnsningar och utvecklingsbehov
som behover hanteras for att sddana verktyg ska kunna bli tillforlitliga och réttvisande beslutsstod.

En av forstudiens viktigaste slutsatser ar att det dr av avgorande betydelse att energiberdknings-
programmen skiljer pa normaliserad och faktisk energianvéindning. Energiklass ska alltid baseras pa
normaliserad energianvindning, det vill sdga energianvdndning justerad for normalt klimat och
brukarbeteende. Faktisk energianvidndning kan anvéndas for att berdkna hushallets kostnader. Om
berdkningsprogrammen blandar dessa tva begrepp och anvénder faktisk energianvandning som grund
for energiklassning eller normaliserad energianviandning for att berdkna kostnader dr det stor risk att
resultaten blir missvisande och skapar felaktiga forvantningar hos anvéndaren.

Forstudien har ocksa tydliggjort virdet av en oberoende granskning och sakkunnig testning. Genom
de praktiska testerna av befintliga verktyg som har genomforts i forstudien har flera forbéttringsomraden
identifierats. Detta har redan lett till att leverantdrerna av de tva berdkningsprogram som har testats i
forstudien har sett Gver sina program och presentationer. Detta styrker var slutsats att en strukturerad
och oberoende kvalitetsgranskning har bidragit till konkret utveckling pa marknaden.

Forstudiens resultat visar att det finns ett tydligt behov av gemensamma riktlinjer och
kvalitetssdkring for denna typ av program. Transparens i metod, datakéllor och antaganden ar
avgorande for fortroendet hos anvidndare och banker. Det erfordras ockséd rutiner for hur verktyg
uppdateras, testas och verifieras dver tid. En kvalitetsprocess bor inkludera sakkunnig granskning,
kéanslighetsanalyser och dokumenterade versioner av metod och data.

Arbetet med forstudien har bekriftat att banker behover tillforlitliga underlag for bedomning av grona
lan for energirenovering. Det kan de granskade programmen atminstone i dagsliget inte tillhandahélla.
En central lirdom &ar att verktygens frimsta roll fdr att fungera som ett forsta steg i
energirenoveringsprocessen. De kan skapa intresse och ge vdgledning, men resultaten behover alltid
foljas upp av teknisk beddmning och professionell radgivning innan beslut om investering eller
finansiering tas.

Rekommendationer for fortsatt arbete
For att bygga vidare pa forstudien rekommenderas ett fortsatt arbete med att utveckla och testa en
branschgemensam kravspecifikation for kvalitetssakring av energiberdkningsprogram.

Kravspecifikationen bor tas fram i dialog mellan banker, energi- och klimatrddgivare, akademi,
branschorganisationer och programutvecklare. Den kan fungera som en dverging till en framtida
nationell standard eller certifiering, till exempel inom Energimyndighetens arbete.

Som ett forsta steg bor det utkast till kravspecifikation som har tagits fram inom denna forstudie testas
praktiskt for att utvirdera dess tillimpbarhet, tydlighet och relevans. Erfarenheterna fran en sadan testfas
kan dédrefter ligga till grund for att etablera en langsiktig modell for kvalitetssdkring av digitala
energiberdkningsprogram.
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En saddan modell skulle bidra till:
e hogre kvalitet i berdkningsresultaten
e (Okat fortroende hos anvindare och banker
e bittre forutsittningar for energirenoveringar i smahusbestandet

e langsiktig harmonisering med EU:s krav pé energiprestanda och renoveringsplaner

29



BESMA LAGAN

Energimyndighetens nétverk Energimyndighetens entreprendrsnétverk
for energieffektiva smahus for energi- och resurseffektiva byggnader

9. Effektlogik och samhallsnytta

Forstudien forviantades bidra till att analysera hur energiberdkningsverktyg som avser att skapa bittre
beslutsunderlag for smahusidgare som vill minska sitt energi- och effektbehov kan kvalitetssikras, vilket
i sin tur véntas leda till ldgre driftskostnader och forbéttrad inomhusmiljo. Studien har visat att program
for energiberdkning fyller en viktig funktion som ett forsta steg i smahuségares beslutsprocess. Det kan
ge en god vigledning om lampliga atgirder, men det behdvs ocksd mer utforliga underlag som offerter
som visar faktiska kostnader och effekter for det egna huset.

Forstudien har genomforts i enlighet med anbudets syfte, mél och huvudsakliga upplagg. Samtliga
planerade delar, kartldggning, behovsanalys, tester, workshops och utkast till kravspecifikation har
genomforts. Rapporten utgor darmed ett gediget kunskapsunderlag infor en fortsatt utvecklingsfas.

Samtidigt har projektet utvecklats i en nagot vidare riktning dn vad som initialt angavs i
projektbeskrivningen. Rapporten ldgger sirskild vikt vid anvéndarens fortroende, transparens och
kvalitetssdkring samt belyser energiberdkningsprogrammens roll som ett fOrsta steg i
energirenoveringsprocessen. Det innebdr att analysen har fatt en tydligare beteendefokuserad och
kommunikativ dimension vilket starker rapportens relevans.

Arbetet har ocksé bekriftat att banker behover tillforlitliga underlag for bedomning av grona lan for
energirenovering, vilket de granskade programmen atminstone i dagsldget inte kan tillhandahalla.

De systematiska tester som har genomforts av sakkunniga experter visar att de undersdkta programmen
ger bra underlag i ett forsta steg for smahusédgarens beslutsprocess. Samtidigt har testerna visat att det
finns forbattringsomraden for bada de testade programmen som bor atgdrdas for att sdkerstélla att
smahusdgare far korrekta beslutsunderlag. Kvalitetssdkrade underlag gynnar bade smahusdgare och
finansieringssektorn pa saval kort som lang sikt, och bidrar till 6kad trygghet i genomforandet av
energieffektiviserande atgérder.

Det nu genomforda arbetet leder till minskade driftkostnader for smahusédgare och samhéllsekonomiska
virden i1 form av ett mer hallbart energisystem och minskad sarbarhet for hoga elpriser. Projektet har
dédrmed uppfyllt sin forvantade logik genom att identifiera bade styrkor och forbéttringsomraden i
befintliga berdkningsprogram och tydliggjort behovet av kvalitetssdkrade verktyg som stirker
beslutsunderlagen for bade hushall och aktorer inom bank- och finanssektorn.
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10. Kommunikation och spridning

Spridning av resultaten kommer att genomforas enligt f6ljande spridningsplan:

Aktivitet Tid

Forstudierapport publiceras pa BeSmaés och Lagans hemsida November 2025

LinkedIn-inldgg pa BeSmaés och Lagans hemsidor November 2025

Presentation for expertpoolen for energieffektiva smahus December 2025

Presentation for EKR Prel december 2025/januari 2026
Samtal om resultat med deltagande leverantorer November 2025

Presentation pa BeSma spridningswebinarium Januari 2026
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Bilagor

Bilaga 1 — Fragor i enkatstudien

Har presenteras de fragor som stilldes i enkétstudien till smahusidgare om vilka behov de ser att
energiberdkningsprogram kan fylla, hur det bor sékerstéllas att programmens resultat dr objektivt och
transparent samt vilka risker som tjansten kan innebéra.

Fraga 1: Bor du i ett smahus/en villa som du eller din familj dger?

Fraga 2: Har du tankar pa att genomfora renoveringar eller andra atgérder som kan minska husets
energianvindning?

Fraga 3: Det finns olika digitala tjanster/berdkningsprogram som ger vigledning till sméhusédgare infor
beslut om atgirder pa huset som kan minska energibehovet. Kénner du till det?

Om ja: Har du provat ndgot av de digitala tjansterna/programmen?

Fraga 4: Skulle du ha nytta av digitala tjanster/berdkningsprogram som végleder dig i att identifiera och
vardera lampliga energieffektiviseringsatgérder?

Om ja: Vilka behov ser du att tjansten kan fylla?
Om nej: Skulle du vilja ha information pa annat sétt? I sa fall hur da?

Fraga 5: Alla berdkningar ar beroende av indata om huset, schabloner och antaganden. Dessa paverkar
1 sin tur resultatet. Hur tycker du att man bor sékerstélla att resultatet blir objektivt och transparent? Valj
ett eller flera alternativ:

e Data fran olika kédllor inhdmtas efter mitt godkdnnande

e Jag sjilv matar in sa mycket indata som mojligt

e Leverantdren av tjdnsten redovisar vilka schabloner och antaganden som anvinds

e En oberoende part garanterar att berdkningarna uppfyller faststéllda krav

e  Ovrigt alternativ: Ange sjilv

Fraga 6: Vilka risker ser du som kan kopplas till den hér typen av tjanster?

Fraga 7: Har du nagot att lagga till nér det géller smahusédgares behov kopplat till den hédr typen av
tjénster?
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Bilaga 2 — Forslag pa krav

Nedanstaende kravomraden och forslag péa krav baseras pa workshop 1 med arbetsgruppen, intervjuer
med leverantorer och intervjuer med behovsigare.

Generellt
e Programmet ska tydligt beskriva sitt syfte och avgransningar
e Leverantoren ska redovisa sin affarsmodell for att skapa fortroende
e Regelbundna uppdateringar av programmet, bland annat for atgdrdskostnader som &ndras
arligen

Programfunktioner

e Programmet ska identifiera och prioritera atgirder for energieffektivisering

e Energibesparingspotentialen (bade energianvindning och effekt) ska redovisas for varje atgiard

e Mojlighet att prioritera atgirdsforslagen i olika ordning t.ex. baserat pa energi- eller
klimatbesparing

e Programmet ska lyfta fram risker med fukt till foljd av genomforande av renoveringsatgarder

e Bedomning av risker som under- eller 6verdimensionering ska inkluderas

e Informera om mojligheten att ateranvéinda material av hog kvalitet under renoveringen t.ex.
fonster

e Mojlighet att ldgga in begrdnsningar, exempelvis att sméhusédgaren inte vill 6ppna upp sina
vaggar

e Information om att energirenovering bidrar till fordelar gédllande mjuka varden sasom okad
komfort

Tillforlitlighet i resultat

e Berdkningarna ska baseras pa gemensamma, standardiserade metoder och schabloner fran
trovardiga killor t.ex. Boverket

e Programmet ska undvika glédje- eller skrackkalkyler och visa realistiska resultat

e Resultaten ska vara vetenskapligt kvalitetssdkrade och kunna ligga till grund for radgivning,
energideklarationer och stddansdkningar (beror pa programmets syfte)

e Programmet ska kunna ge rekommendationer i ritt prioriteringsordning och visa om atgérder
behover goras parallellt

e Programmet ska mojliggdra kanslighetsanalys for framtida scenarier (t.ex. dndrade stod,
effekttariffer, energipriser)

e Validering av en myndighet t.ex. Energimyndigheten

Ekonomiska aspekter
e Programmet ska ge tydliga kalkyler 6ver investeringar, aterbetalningstid och lonsamhet i att
genomfora energieffektiviseringsatgirder
e Det ska finnas stod for att anpassa investeringarna efter olika hushéllsbudgetar och
livssituationer
e Programmet ska visa underhallskostnader for olika energieffektiviseringsalternativ
e De ekonomiska siffrorna som visas ska vara realistiska
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Datahantering och sikerhet
e Programmet ska uppfylla GDPR
e Det ska finnas tydlig information om hur data lagras, anvénds, delas och raderas
e Smahusdgaren ska enkelt kunna radera sitt hus ur databasen
o Tillfdllig atkomst (t.ex. via bank, myndighet eller entreprendr) ska kréva samtycke och vara
tidsbegransad

Anvindarvinlighet
e Programmet ska erbjuda en enkel och pedagogisk anvindarupplevelse for smahusédgare
e Hjilpfunktion ska vara tillgdnglig (chatt, e-post, manualer)
e Visualisering av energifloden, besparingspotential och klimatpaverkan ska vara tydlig och
lattforstaelig
e Texter med tydliga forklaringar

Funktionalitet for radgivning och samverkan
e Programmet ska stodja radgivare (EKR:er, energiradgivare) genom fardiga paket av atgarder
och checklistor (beror pa programmets syfte)
e  Mojlighet att presentera alternativa atgérdspaket for jamforelse och diskussion
e Koppling mellan aktérer (smahuségare, bank, entreprendr, leverantdr, energibolag,
myndigheter)
e Stod for ans6kningar om ROT-avdrag och bidrag

Energi- och klimataspekter
e Programmet ska kunna berdkna bade energibesparing och klimatpaverkan for foreslagna
atgarder
e Hinsyn ska tas till spetsbelastningar och sdsongsvariationer i energipriser
e Programmet ska kunna motivera energirenovering i samband med annat underhall

Behov/krav fran banker
e  Sparbar uppfoljning av energiprestanda efter genomforda atgirder
e Tillgang till data frdn Boverket
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Om BeSma

BeSma ér ett av flera behovsdgarnitverk som finansieras av Energimyndigheten.
Energimyndigheten har det 6vergripande ansvaret for energiomstéillningen i Sverige. Med
forskning och innovation bygger vi upp den kunskap och kompetens som behovs och
utvecklar 16sningar som kan accelerera omstéllningen.

Syftet med BeSma ir att driva utveckling och vara en arena for att minska
energianviandningen i smahussektorn. Natverket dr Oppet och inkluderande for professionella
aktorer som verkar for en energieffektiv smahussektor och medlemmarna bidrar med
finansiering till ndtverket i form av egen tid.

Resultat och slutsatser som beskrivs dr BeSmas egna.
BeSmas mal ar att:

e Minska behovet av energi i form av virme och el 1 smihussektorn, och samtidigt
arbeta for en minskad paverkan pé klimatet ur ett livscykelperspektiv.

e Minska smahusbestandets belastning pa energisystemet genom att bland annat
mojliggora for okad flexibilitet 1 elndtet, effektutjimning och minskat effektbehov.

o Utveckla metoder och verktyg for att undanrdja hinder och dra nytta av drivkrafter for
en resurseffektiv energianvdndning 1 smahussektorn.

o Skapa forutsittningar for tidigare marknadsintroduktion av system och produkter som
mojliggdr for en resurseffektiv energianvandning.

o Skapa forutsiattningar for lonsam energieffektivisering med bibehéllen eller forbattrad
inomhusmiljo.

Information om vara aktiviteter, forstudier, projekt med mera finns
pa www.energieffektivasmahus.se

BeSma koordineras av Med finansiellt stod fran

Anthesis % @Energimyndigheten


http://www.energieffektivasmahus.se/

BYGGFORETAGEN @Energimyndigheten

LAGAN (samverkan for byggnader med mycket LAG energiANvindning) ir Energimyndighetens
niatverk som samlar Byggforetagen, Energimyndigheten, Boverket, Svenska Byggbranschens
Utvecklingsfond (SBUF), Installatorsforetagen, byggentreprenorer, byggherrar och konsulter.

LAGAN

www.laganbygg.se



http://www.laganbygg.se/

